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Rozdziat 1

Nasza firma to nie sprint,

TO maraton

Rozmowa o bieganiu, biznesie i przyjazni



Pierwszy kilometr

Agnieszka: Ja wiem, Zze kazda droga musi mie¢
swoj poczgtek, kazdy maraton pierwszy kilometr,
a kazda firma pierwszego klienta. A my przeciez
szczegodlnie ciezko pracowaliSmy na starcie i na-
dal walczymy o utrzymanie sie na wymagajg-
cym rynku ustug ttumaczeniowych. Tylko czy na
pewno musimy rozmawia¢ o dogadamycie.pl
podczas biegu? Nie jestem pewna, czy uda mi
sie zebra¢ mydli, przypomnie¢ wszystkie fakty,
podsumowac wyniki. No i najwazniejsze, czy sie
nie zasapie, spoce i czy nie zostane z tytu! Zwykle
dziesieciolecie firmy obchodzi sie przeciez w zu-
petnie inny sposob. Laurki w postaci kolorowych
folderdéw, tabel, wykreséw i referencji od klien-
téw. Oczywiscie film promocyjny z patetyczng
muzykq i ujeciami z lotu ptaka. Do tego bankiet,
na ktérym gra do kotleta jakas , trendy gwiazd-
ka”. Skqd w ogdle pomyst na rozmowy o biznesie
podczas biegu?
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Krystian: Po latach treningu i przygotowan
do maratondéw zauwazytem, ze nie ma lep-
dtugi, spokojny bieg.
Umyst jest skupiony i precyzyjny, potrafi za-
skakujgco tgczy¢ fakty i wycigga¢ odpowied-
nie wnioski. | spokojnie — umdéwmy sie, ze dzi$
bedzie to bieg na rowne 10 kilometrow. Gdzie
kazdy kilometr, to jeden rok. Chyba jeszcze
nikt do tej pory, w taki sposdéb nie opisywat
dziatalnosci firmy. Skoro jednak nasza histo-
ria jest nietypowa, to moze warto réowniez po-
kaza¢ jg niekonwencjonalnie? Sprobujmy! Jak
sama zauwazyta$, najtrudniejszy byt poczg-
tek i on mnie najbardziej interesuje, bo ja do-

szej koncentracji niz

lgczytem réwno dziesie¢ miesiecy od zatoze-

nia firmy. To czas, ktéry znam tylko z opowiesci.
Pamietasz w ogodle dzien, w ktérym sie poznali-
Smy?



A.: Odpowiem klasykiem , Wspaniaty to byt dzien,
nie zapomne go nigdy”, a tak na serio nasze po-
znanie, czy raczej poznawanie, trwato dtuzej niz
jeden dzien i uwazam, ze oczywiscie jest warte
przypomnienia. Przede wszystkim trzeba zazna-
czy¢, ze bylismy w zupetnie innej sytuacji zycio-
wej. U Ciebie witasdnie finalizowata sie prawdo-
podobnie najwieksza zyciowa transakcja, jakg
byta sprzedaz home.pl. Nie ukrywajmy, ze to
przeciez ogromny sukces osobisty, zawodowy
i finansowy. Ja z kolei $wiadomie rzucitam duzq
i stabilng firme, w ktérej pracowatam wiele lat
i postanowitam spetni¢ swoje marzenie, jakim
byto prowadzenie wtasnej dziatalnosci. Dosztam
do przekonania, ze to ostatni moment dobry
W moim zyciu na wprowadzenie zmian. Miatam
44 lata i gotowos$c¢ do tego, aby znies¢ nastep-
nych pie¢ chudych lat. Zdawatam sobie sprawe,
ze nie bedzie tak kolorowo i bezpiecznie finan-
sowo jak w korporacjach. Miatam $wiadomos¢,
ze wtasna firma, to zupetnie inna i duzo wieksza
odpowiedzialnos¢. Nie tylko za siebie, ale tez za
ludzi, ktérzy razem ze mng bedg te firme bu-
dowacé. Ze wiara w sukces jest wazna, ale rynek
moze brutalnie zweryfikowa¢ moje plany. Co
istotne, nie bytlam przeciez tez typowym ,,star-
tupowcem”. Najczesciej to miodzi ludzie, ktorzy
majq zupetnie inne mozliwosci, energie i wiedze
na temat nowoczesnych technologii. | sq ,,bar-
dziej” gotowi na ryzyko. Ja z racji wieku miatam
o wiele trudniejsze zadanie. Miatam doswiad-
czenie, pewnq ,,mqdro$¢ zyciowq” i cierpliwosc,

ktorej mtodym czesto brakuje. To zdecydowanie
byto moim atutem. Nigdy nie prowadzitam jed-
nak firmy internetowej, nie musiatam walczy¢
o utrzymanie jej na rynku, a z tym wiqgzat sie
strach. O siebie, rodzine i przysztos¢. A jednak mi
uwierzytes.

K.: Wejde ci w stowo. Energii to w ogdle Ci nie
brakowato. Ja doskonale pamietam dzien, kie-
dy zdecydowanie wkroczyta$ do mojego ga-
binetu w dawnej siedzibie home.pl. Bylismy juz
oczywiscie po wymianie maili i rozmowie tele-
fonicznej, ale to wiasnie nasze spotkanie osobi-
ste byto tu kluczowe. Zdradze Ci, ze sam proces
decyzyjny nie by, ani dtugi, ani skomplikowany,
a do analizy wszystkich ,,za i przeciw” uzytem
cennego narzedzia, jakim jest... nos. Stwierdzi-
tem, ze skoro inwestuje, to ryzykuje. A ze w tego
typu projektach inwestuje sie jednak bardziej
w ludzi, niz w pomyst, to odpowiedz sobie sama,
czy byta$ wiarygodna. Cho¢ pamietam tez, ze
tego dnia bytas strasznie zdenerwowana, wrecz
rozdygotana. Ale i bardzo autentyczna. Oczy-
wiscie zastanawiatem sie, czy nie ma tu jakich$
putapek, czy co$ nas nie ogranicza, a takze, czy
na pewno rozumiesz rynek, na ktérym chcesz
dziatac.

A.: No tak, rok 2012 zamknetam wynikiem 1608 zt
netto, co wiekszos¢ ludzi mogtaby uznaé za to-
talng porazke. | w odniesieniu do wtozonych na-
ktadow, czasu i zaangazowania faktycznie nig

byto. Jednak ja szybko sie nie poddaje. Dla mnie
wazniejsza byta sprzedaz, nie zysk! Nasz pierw-
szy kontakt byt w kolejnym roku, 22 stycznia, wiec
firma nie prezentowata sie najlepiej. Ja chyba
tez niespecjalnie — stara, nawiedzona baba,
ktéra uwierzyta w coachingowy bullshit?

K.: Mam zaprzeczyc¢? No tak, pewnie nikt juz nie
pytat sie Ciebie o dowdd osobisty, gdy kupowa-

ta$ alkohol. | masz racje, ze nie bytas typowym

reprezentantem srodowiska start-upu. Dla mnie
jednak byto ciekawe, ze kto$ z doswiadczeniem
w duzych biznesach i konkretnymi umiejetno-
$ciami dotyczgcymi branzy, w ktérej ma dziatac
projekt, ryzykuje wtasne $rodki i mimo trudno-
Sci sie nie poddaje. Dodatkowo pamietaj, ze nie
przysztas do mnie z pomystem, czy wstepng kon-
cepcjq, tylko z gotowym, dziatajgcym serwisem.



Pomyslatem, ze jest to mocny argument i cho¢
oczywiscie odbiegatas od pewnego typowego
schematu, to uznatem, ze warto. A propos bie-
gania, wiesz, ze nami juz pierwszych 1000 me-
tréw? Rozumiem, ze przyspieszamy?

Drugi kilometr

A.: Faktycznie jako$ lepiej sie teraz biegnie.
Drugi rok, czy jak wolisz drugi kilometr, to jak-
by ztapa¢ wiatr w zagle. Zanim jednak pod-
pisaliSmy umowe inwestycyjng w czerwcu
2013 roku, trzeba byto przejs¢ proces badania
due diligence. To dla mnie miato duze znacze-
nie, bo niezaleznie od celu, jakim byto Twoje
formalne i prawne wejScie w spotke, podczas
badania kondycji firmy okazato sie, ze popetni-

tam jeden powazny btgd w wyliczaniu cen dla

klientow i stawek dla ttumaczy. W skali sprze-
dazy, ktérg mieliSmy na poczgtku, nie miato to
wiekszego znaczenia, ale przy dynamicznym
wzroscie zlecen, ujemna marza mogta nas zwy-
czajnie dobi¢. Pamietam, jak podczas robienia
tabeli i notatek ol$nito mnie, ze z punktu widze-
nia elementarnej matematyki moja firma jest
do bani. A biznes to przeciez nie misja, atmos-
fera wsréd pracownikéw, zadowolenie klienta,
czy innowacyjnose, tylko cyfry. W tym momen-
cie mogtabym sie poddac¢, moéwigc kolokwial-
nie ,,pozbierac¢ zabawki i i$¢ do domu”. Zamiast
tego odetchnetam z ulgq i cieszytam sie, ze btqd
odkrytam zanim zdgzyt catkowicie pogrgzyc
mojq firme i moje marzenie. Najwazniejsze to sie
nie poddawag, a z popetnionych bteddw wycig-
gac nauke na przyszto$¢. Zaczynatam od zera
i majgc oczywiscie jakie$ zasoby spodziewa-
tam sie, ze zanim firma zacznie zarabiad, upty-
nie jaki$ czas. Nie sqdzitam tylko, ze moment,
w ktérym konczq sie wiasne pieniqdze, przyj-
dzie tak szybko i bedzie tak trudny. Wtedy od-
bywa sie prawdziwa weryfikacja twojego po-
mystu — sprawdzenie, czy potrafisz dziataé, gdy
mija entuzjazm pierwszych dni. | czy masz tak
naprawde ,.cojones”, czy tylko ulegte$ samo-
uwielbieniu. W moim przypadku ta weryfikacja
i kontakt z rzeczywistosdcig uswiadomit mi, ze
chce miec¢ inwestora. To ,,chcenie” nie oznaczato
jednak tylko checi pozyskania $rodkéw finanso-
wych, ale przede wszystkim znalezienia kogos,
kto bedzie ze mng pracowat. Kto pokaze mi,

jak ustrzec sie kolejnych btedow lub jak sobie
z nimi poradzic¢, jesli sie jednak zdarzq. Zalezato
mi na inwestorze, ktory nie tylko ,wytozy kase”,
ale bedzie mnie i caty zespdt stale motywowat.
Poréwnujgc to do naszego biegu — firma to nie
jest sprint na sto metréw, tylko maraton. Zawsze
zdarzq sie nieuniknione i niespodziewane ktopo-
ty podczas biegu. Bél kolana, skurcz miesnia, czy
skrecenie kostki mozna pokonaé¢, gdy ma sie od-
powiednie wsparcie.

K.: Zastanawiom sie co mam odpowiedziec.
Jak inwestujesz w projekt, to jest tak, jakbys ku-
powat bilet w nieznane. Na poczqgtku nie wiesz,
czy to jest bilet do sukcesu, czy do problemow.
Moja obecnos¢ nie jest typowq rolq inwestora,
bo w zasadzie powinienem siedzie¢ z zatozony-
mi rekami i tylko rozlicza¢ Cie z wynikow. W tym
projekcie podoba mi sie, Ze moge by¢ aktywny.
Zresztq, ja nigdy nie jestem biernym obserwato-
rem i mozna powiedziec, ze lubie angazowad sie
w biezgcq dziatalnos¢ firmy. Trzeba Ci przyznad,
bytas bardzo konsekwentna od poczgtku naszej
wspotpracy. Przede wszystkim rozmawiamy, to
znaczy ty stuchasz...

A.: Interesujgca definicja rozmowy. Mozesz to
rozwingc?

K.: Chodzioto, ze nie zamykasz sie na informacje,
ze nie jeste$ pasywna. Mam takie projekty, w kto-
rych brakuje wzajemnego zrozumienia i czasami

w konsekwenciji sg np. problemy z rentownosciqg.
Wtedy, nie ukrywam, ze mam swego rodzaju
przyjemnos¢ w mato tagodnym wyrazaniu opinii:
,a nie méwitem”. Brzmi troche sadystycznie, ale
szczero$¢, to moim zdaniem klucz w relacjach
biznesowych. To zresztg wymaga rozwiniecia.
Moim zdaniem za mato sie mowi i podkresia,
jak wielkie znaczenie majq elementarne warto-
4ci, jak uczciwose, lojalnose i zaufanie. Ja wiem,
ze jesli bedziesz miata problem, to do mnie za-
dzwonisz i wspdlnie poszukamy rozwigzania. We
wspolnym prowadzeniu interesu nie ma miejsca
na indywidualne akcje, a lojalnos¢ i zaufanie po-
wodujg, ze zycie jest prostsze. Szczerze mowigc,
wole takq relacje, w ktérej moze nie zarobie ko-
koséw, ale mam spokojng gtowe, Ze nic ztego nie
dzieje sie za moim plecami.

A.: Czyli jak, dzwonie i zaczynam od stéw: ,Kry-
stian, mamy syf” to wiesz, ze ,,co$” sie dzieje i nic
przed Tobg nie ukrywam? Zgadzam sie z Tobq,
ze o sprawach dobrych mozna poinformowaé
z opdznieniem, a o ztych trzeba powiedzie¢ od
razu, zanim nabiorg wiekszego wymiaru. Nie
wiem jednak czy wiesz, jak ogromne znaczenie
ma dla mnie Twoje wsparcie. Swiadomo$é, ze
moge na Ciebie liczy¢ zawsze, zwtaszcza w chwili
najgorszego ,,syfu”, z ktérym sama nie umiem sie
zmierzy¢. Wiem, ze nawet jedli zaczne paniko-
wac, choc¢ raczej mi sie to nie zdarza, bedziesz
moim kubtem zimnej wody i wspdlnie znajdzie-
my rozwigzanie. Przy okazji — mam wrazenie, ze



jestesmy juz na trzecim kilometrze. Moze wiec
czas na podsumowanie pierwszego roku naszej
wspotpracy?

Trzeci kilometr

K.: Przede wszystkim ,,syfy”, ktére sie nam zda-
rzyty byly relatywnie niewielkie w poréwna-
niu do nieprzyjemnych zdarzen z innych moich
bizneséw czy projektow. Nazwatbym je raczej
drobnymi bataganikami, ktére dosy¢ sprawnie
sprzgtamy. Wréoémy jednak do biegania. Trze-
ci kilometr to trzeci rok, ktéry zdecydowanie
udowodnit, ze miata$ racje co do samej idei.
Z tego co pamietam, wtasnie w 2014 roku mie-
lisSmy skokowy wzrost liczby rejestracji nowych
klientow, a co najwazniejsze samej sprzedazy.
Zmienita sie takze nazwa z brillantpartner.com
na dogadamycie.pl. Pamietam tez, ze serwis
dostat nagrode za ustuge roku 2014, a Ty sama
nominacje do nagrody menedzer roku w lokal-
nym dzienniku. Powiem szczerze, ze w portfe-
lu spoétek, w ktorych mam udziaty, nasza firma
byta wtedy absolutnie wyjgtkowa. Méwigc wy-
jgtkowa, mam na mysli, ze niepasujqca do typo-
wego ,, dekalogu” inwestycyjnego. Nikt by chyba
nie uwierzyt, ze mozna w ten sposob pozyskac
kapitat — no, chyba ze kto$ inwestuje w rynek
narkotykowy albo robi interesy w stylu: ,,jak gan-
gus z gangusem”. PoszliSmy na przekdr utartym
schematom i sie udato. To moze nie jest biznes,
ktory rosnie 100% rok po roku, ale w tym pro-
jekcie wazne jest — z mojego punktu widzenia

— stabilnos¢, przewidywalnos¢ i elastycznoscé.
W dogadamycie.pl czuje sie bezpiecznie. Jest
walka o to, aby osiggng¢ dobry wynik, walka
o to, aby dba¢ o klienta i i$¢ do przodu. | to jest
najlepsze potwierdzenie, ze madj,,nos” sie nie my-
lit w styczniu 2013 roku.

A.: Masz wyjgtkowq pamiec¢ i jestes tez dzi§ wy-
jatkowo dla mnie mity. Ciekawe, ze w pierwszej
wersji naszej rozmowy w tej ksigzce mieliSmy
spotkac sie na ringu bokserskim. Masz jednak ra-
cje, tak byto, cho¢ zastanawiam sie, co szykujesz
dla mnie na kolejnych kilometrach. Na ktérym
etapie wypunktujesz mi moje wady i przypo-
mnisz potkniecia i upadki? Zanim jednak roz-
poczniemy czwarty kilometr, zadam Ci pytanie
wprost — nie zatujesz decyzji o inwestycji w do-
gadamycie.pl?

K.: Oczywiscie, ze nie zatuje. A redaktora, ktory
bedzie to przepisywat, prosze o adnotacje, ze
poprzednie zdanie zostato wyrazone gtosem
petnym szczerego entuzjazmu.

Czwarty kilometr

A.: Musze Ci sie przyznaé, ze na razie dobrze mi
sie z Tobg biegnie, ale ciggle przyspieszasz i za
chwile pewnie zostane z tytu. Dopdki nie mam

zadyszki i dotrzymuje Ci tempa, to pogadajmy
chwile o celach prowadzenia biznesu — wiesz
taki watek, w ktérym opowiadasz gérnolotne hi-
storie o motywacji, osigganiu celéw zyciowych,

.
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spetnianiu marzen. Nie pytam o sens zycia, bo
wiem, ze nie lubisz takich rozméw i pewnie zaraz
odedlesz mnie do filmu Monty Pythona, poleca-
jac scene z wymiotami.

K.: Celem prowadzenia firmy jest zarabianie pie-
niedzy. Wiem, ze brzmi to mocno brutalnie, czy
tez obcesowo i dla niektérych moze by¢ wrecz
skandaliczne, ale jesli tworzymy firme bez jej fun-
damentalnej podstawy, jakim jest wynik finan-
sowy, to popadamy w putapke. Paradoksalnie
tylko wtedy, gdy biznes jest dochodowy, moze-
my myslec¢ o jego spotecznej odpowiedzialnosci,
filantropii, czy dodatkowych dziataniach pro-
ekologicznych. Przypomina mi sie dzien, w kto-
rym po raz pierwszy przyjechatem do Koszalina,
aby lepiej pozna¢ Twoj biznes. To byto jeszcze
w starej siedzibie. Pamietam Anie, ktéra siedzia-
ta przy nowoczesnym, szklanym biurku. Siedziata
i nudzita sie troche, bo klientow, jak na lekarstwo.
Zastanawialismy sie juz wtedy wspdlnie, co zro-
bi¢, aby zamoéwien byto wiecej. Cata infrastruk-
tura byta gotowa, brakowato tylko ,,powietrza”,
czyli klientéw, ktorzy mogliby nam ptaci¢. Szuka-
lismy, prébowalismy i w kohcu ,,zazarto”. Gdyby
nie Twoja determinacja, a moja konsekwencja,
to by¢ moze ten projekt skonczytby sie zwyczaj-
nym przejedzeniem zainwestowanych pieniedzy
i przykrym rozczarowaniem.

A: Tak, pamietam doskonale, ze kazdy wy-
datek musiat by¢ przez Ciebie zatwierdzony.

Dostownie, kazda ziotdowka. Ale spokojnie, nie
uwazam tego za co$ ztego. W 2012 roku moja
wiedza o biznesie internetowym byta przeciez
bardzo skromna. Ja wywodze sie z przemystu,
gdzie sktadniki materialne sq zupetnie inne niz
w dogadamycie.pl. Wyposazenie hal, wdzki wi-
diowe, maszyny i linie produkcyjne — na tym sie
znatam. Okazato sie, ze ttumaczenia online sq
zupetnie czyms$ innym. W sumie to podziwiam
siebie za odwage — wejscie na zupetnie obcy ry-
nek, brak wiedzy na temat pewnych proceséw,
a do tego dziwna wiara, ze to moze sie udac.
Musze jednak przyznac, ze bodzcem do wejscia
na wiasnie ten rynek byta dla mnie Ania, o ktorej
wspomniates wczesniej. Kobieta znajqca cztery
jezyki, ktéra — podobnie jak Ty — uwierzyta we
mnie i Moj pomyst na biznes. | nie tylko pomogta
mi go doprecyzowad, ale razem ze mng znosita
wszystkie wzloty i upadki.

K.: To pociggnijmy to tempo biegu i sam temat.
Wyjasnij mi prosze, skgd w Tobie ta motywacja
i jaki masz biznesowy cel w zyciu? | co jest takie-
go w Tobie, ze ze wcale nieoczywistych i wrecz
zaprzeczajqgcych warunkéw  startowych po-
wstata firma, ktéra odnosi sukcesy i nadal rosnie.

A.: Nie uwazam, ze mam jakie$ wyrdzniajgce
cechy charakteru czy specjalne umiejetnosci.
Z pewnosciq przesztam typowq droge kazdego
startupowca i zaliczytam rézne etapy — od en-
tuzjazmu i samozachwytu do bolesnej, twardej

rzeczywistosci i zwgtpienia. Prawdopodobnie
kazdy, kto zaczyna wtasny biznes, jest prze-
konany o jego genialnosci, a schody zaczy-
najq sie dopiero podczas faktycznej realizacji
i weryfikacji — w tym wypadku przez klientéw.
W moim przypadku otartam sie takze o przy-
stowiowy dotek, bo bytam bliska uznania poraz-
ki i zamkniecia firmy, cho¢ nigdy nie zwgtpitam
w samgq idee.

Na poczgtku 2012 roku, gdy zdecydowatam
o rozwinieciu pomystu, ttumaczenia w Polsce
byty sprzedawane w tradycyjny sposéb. Klient
musiat trafi¢ do biura ttumaczen, standardem
byty dtugie terminy, a pisma wysytano fak-
sem — ba, czesto nawet uzywano maszyn do
pisania. M6j pomyst byt prosty i wydawato sie,
ze przez to genialny. Klient dostawat gotowe
narzedzie, ktére za niego organizowato i skra-
cato catg $ciezke — od wyboru zleceniobior-
cy, obstugi zamdwienia, do kohcowego efektu,
jakim byt gotowy, przettumaczony dokument.
Naiwnie zatozytam, ze to btyskawicznie zrewo-
lucjonizuje branze i przyjmie sie w ciggu 24 go-
dzin. Jednak kazda innowacja przechodzi przez
proces adaptacji. Btgd polegat na przekona-
niv, ze rynek tylko czeka na nasze rozwigzanie
i wystarczy informacja, ze istniejemy i mamy
nowe S$wietne narzedzie. Jednak klient musi
uwierzy¢, ze dana ustuga lub produkt sg mu po-
trzebne, a do tego niezbedny jest czas. W wiek-
szosci przypadkdéw innowatorzy na poczqtku

dziatalnosci osiggajq strate i wiele naprawde
Swietnych pomystow nie przetrwato, bo tego
czasu zabrakto. Ja na szczescie miatam Ciebie.
Pojawite$ sie w momencie, w ktérym stanetam
przed podjeciem najtrudniejszej w moim zyciu
decyzji o pozegnaniu sie z marzeniem i formal-
nym przyznaniu, ze byt to tylko piekny sen, ktory
nie miat szans sie spetni¢. Nie mogtam juz dalej
inwestowac wtasnych $rodkéw, ktérych najzwy-

czajniej zaczeto mi brakowad. Dalsze prowa-

dzenie firmy mogtoby zagrozi¢ nie tylko mi, ale
i moim najblizszym. A tego bardzo nie chciatam.
Brutalnie dotarta do mnie swiadomos¢, ze sama
dalej nie dam rady. Dlatego z takim napieciem
oczekiwatam na Twojg decyzje i jedno mate



,tak”, ktére mogto odmieni¢ catqg mojg przy-
sztosc.

K.: To mite, ale moze ciut konkretniej? Najlepiej
na liczbach, bo to chyba kazdego interesuje?

A.: Prosze bardzo — zanim pojawite$ sie w fir-
mie, ja zdgzytlam zainwestowac okoto 300 ty-
siecy. Takqg kwote pochtoneto
zaplecza technicznego, umozliwiajgcego funk-
cjonowanie firmy. Niestety, na reklame i mar-
keting zabrakto juz srodkow. W pierwszym roku
dziatalnosci sprzedaz osiggneta zaledwie 1608 zt
netto. Ta liczba moéwi sama za siebie. Niewie-
le oséb wiedziato o istnieniu firmy, a jeszcze

stworzenie

mniej chciato jej zaufa¢. Dopiero Twoje 500 ty-
siecy spowodowato, ze w 2017 roku przychody
netto dogadamycie.pl wyniosty ponad 3 min zi.
ByliSmy wtedy na pierwszym miejscu w Polsce,

a trzecim w Europie Srodkowej w stynnym ran-
kingu Deloitte.

K.: Dopowiem, ze ten ranking to Technology Fast
50 Central Europe, w kategorii ,,Rising Stars”,
czyli wschodzqgcych gwiazd biznesu. To byt jed-
nak dopiero szdésty rok dziatalnosci, do ktérego
dojdziemy, a raczej dobiegniemy. Przypomne, ze
dopiero konczymy czwarty kilometr, a ja nadal
nie dowiedziatem sie, jakie sq Twoje cele bizne-
sowe. Sprytnie omijasz waqtki osobiste, a pamie-
taj, ze ja zainwestowatem nie tyle w firme, ile
w Ciebie.

Pigty kilometr

A.: Mam wrazenie, ze caty czas jest to opowiesc
0 mnie, a przeciez dogadamycie.pl to historia
catego zespotu. Do tego wgtku oczywiscie doj-
dziemy, czy jak wolisz, dobiegniemy. Moim zda-
niem waznym elementem w tej historii jest wta-
sciwa motywacja. O ile sam biznes internetowy
byt w moim przypadku czyms zupetnie nowym,
tak jezyk, komunikacja, a takze zarzgdzanie za-
sobami i zespotami pracownikow i wspotpra-
cownikéow znatam juz od dawna. Pewnego ro-
dzaju wyjasnieniem sg moje poczqgtki zawodowe,
gdy zostatam lektorem jezyka niemieckiego na
Politechnice Koszalinskiej. Szybko zrozumiatam,
ze ten rodzaj pracy zupetnie mnie nie interesuje.
Zamiast przystowiowej ,,cieptej posadki” i karie-
ry naukowej, juz po roku pracy zrezygnowatam
i wybratam zagraniczng korporacje. Po kilku la-
tach ze stanowiska sekretarki i asystentki zosta-
tam cztonkiem zarzqdu duzego, miedzynarodo-
wego przedsiebiorstwa z branzy przetwdrstwa
drzewnego. Zawsze marzytam jednak o wiasnej
dziatalnosci. | dzi$ moge stwierdzi¢, ze to marze-
nie udato mi sie spetnié.

K.: Nic dziwnego, ze Polska Fundacja Przedsie-
biorczosci data Ciw 2016 roku nagrode, w ktorej,
z tego co pamietam, doceniono Twojg odwage,
determinacje i zapat. Firme tworzyta$ przeciez
od zera, a kolejne lata udowodnity, ze jestes sku-
teczna i konsekwentna. To cechy, ktére warto
nagradzac, szczegodlnie, ze dostatas tez nagro-



de Ztotego Denara od koszalinskiego $rodowi-
ska biznesowego. Trzeba pamietac i doceniag,
ze w matym miescie, ktére przeciez ma status

powiatu, stworzyta$ firme o zasiegu ponadre-
gionalnym. Wréémy jednak do 2016 roku, gdy
zaczeliSmy powazne rozmowy o przejeciu serwi-
su turbotlumaczenia.pl, ktory byt przeciez naszqg
najwiekszqg konkurencjag.

A.: To byt $wietny rok i moge oczywiscie wy-
mienia¢ — pierwszq fakture powyzej 10 000 zi,
integracje z narzedziami CAT, wejscie na rynki
zagraniczne, przejecie Globtra, czy powstanie
nowych marek. Byto tez pierwsze ttumaczenie
symultaniczne konferenciji, organizowanej przez
Termy Uniejéw i pierwsi klienci na rynku niemiec-

kim i brytyjskim. Zastanawiam sie tylko, dokgd
zmierza nasza rozmowa. Mielismy unika¢ tego
typu wyliczanek, bo przeciez nie jestesmy spdtkg
akeyjng, aby sie chwali¢ i podbija¢ wartos¢ akcji
firmy.

K.: No to posmakujmy tez goryczy porazki — wy-
mienitas marke ,Globtra”. Z zatozenia miat to
by¢ portal integrujgcy branze ttumaczy w Pol-
sce. Dlaczego sie nie udato?

A.: Widze, Zze dotarlimy do miejsca, w ktorym
uderzasz w czute punkty. Nawet dzisiaj, cho¢
mineto juz kilka dobrych lat, o Globtrze nie jest
tatwo mowic. Pochtoneta srodki finansowe, czas,
energie, mndstwo pracy i zaangazowania ow-
czesnego zespotu. Dtugo wierzylidmy, ze uda sie
jg jeszcze uratowac. Niestety, przyszedt dzien,
w ktorym musielismy pogodzi¢ sie z porazkg.
Mozna jg poréwnaé¢ do ,solidnego policzka™
z jednej strony bdl i wiele negatywnych emo-
cji, z drugiej jednak otrzezwienie i $wiadomosg,
ze nawet takie sytuacje da sie przezy¢. Nawet
wiecej, mozna z nich czerpac site do dalszego
dziatania. A dlaczego sie nie udato? Dobre py-
tanie i trudna odpowiedz. Serwis globtra.com
w 2016 roku byt specyficznym miejscem, two-
rzonym gtéwnie przez samych uzytkownikow,
ale technologicznie przestarzatym. Potrzebna
byta szybka zmiana systemu i wdrozenie nowych
narzedzi. Myslelismy o stworzeniu prawdziwe-
go ,,marketplace” dla ustug ttumaczeniowych,

a okazato sie, ze uzytkownicy byli bardzo przy-
zwyczajeni do minimalnej funkcjonalnosci ser-
wisu i nie oczekiwali niczego wiecej. Choc¢ serwis
jest dzi$ historiq, sama idea przetrwata i realizu-
jemy jg w fundacji Globtra.

K.: JesteSmy na poétmetku, moze czas na mate
podsumowanie, sprawdzenie czasu i zmierzenie
tetna — bo za chwile czeka nas najciekawszy od-
cinek biegowy, gdzie jeszcze podkrecimy tempo.

Szosty kilometr

A.: Zastanawiam sie, czy ciggte przyspieszanie
jest konieczne? Czy firma nie ma takiego mo-
mentu, w ktérym nalezy zwolni¢, utrzymac sta-
bilizacje i tylko odcinac¢ przystowiowe kupony?

K.: Porébwnujgc naszq firme do rozwoju cztowie-
ka, to jesteSmy obecnie na etapie dojrzatego
nastolatka. Dziesie¢ lat funkcjonowania to zna-
komity wynik dla firmy z tego sektora, ale mia-
rq skutecznosci biezgcych decyzji jest nie tyle
wynik, co trendy rozwojowe. | podejmowanie
wyzwan. Na poczgtku 2017 roku takim krokiem
milowym byt zakup serwisu turbotlumaczenia.pl,
ktéry byt typowym start-upem z Krakowa.

A.: Pierwsza nazwa serwisu turbotlumaczenia.pl
topleonazm.pl.Interesujgcajest historia powsta-
nia tego serwisu i jego twdrcy. Zresztq Robert, je-
den z zatozycieli, jest z nami do dzi$ i petni role
dyrektora technicznego. Nasza konkurencja po-

wstata na poczgtku 2013 roku, czyli juz po uru-

chomieniu pierwszej wersji brillantpartner.com.
Co ciekawe, nam budowa serwisu, w tym uru-
chomienie strony, przygotowanie zaplecza
technicznego i wdrozenie wszystkich modutéw
zabrato kilka miesiecy, a kolegom z Krakowa
doktadnie 33 godziny! Podejscie byto zupetnie
inne — tworcy potrzebowali narzedzia do szyb-
kiego i sprawnego ttumaczenia swoich tekstow.
Nawet sama nazwa domeny odnoszqgca sie do
popularnego btedu jezykowego, byta odrobi-
ne przypadkowa — pleonazm oznacza przeciez
,masto maslane” i nie kojarzy sie w zaden spo-
sob z ttumaczeniem. | tak, z oddolnej potrzeby
powstat serwis, ktéry btyskawicznie przyjgt sie
wsréd klientow. Z tego co wiem, po kilku minu-
tach od startu udato sie im zdobyc¢ pierwszego



klienta, po 6 miesigcach mieli juz 2,5 miliona
przettumaczonych znakdéw i ponad 1000 zlecen.
Mozna byto popas¢ w kompleksy i ostro sie wku-
rzy¢. Zwtaszcza biorgc pod uwage diugq droge
pod gore, jakq przeszto dogadamycie.pl.

K.: Bo to byt klasyczny, modelowy wrecz, start-up,
turbotlumaczenia.pl rosty przez pierwsze pot
roku w tempie 8% tygodniowo. Twoje przedsie-
wziecie, jak juz wspomniatem, nie byto typowym
start-upem. Blizej mu do wolno rozwijajgcych
sie firm budowanych na twardych podstawach,
gdzie sam pomyst — nawet genialny — nie jest
najwazniejszy. A fakt przytgczenia tej marki do
grupy dogadamycie.pl $wiadczy, ze nasze pod-
stawy sqg solidne. W koncu to my kupilismy ich,
a nie oni nas. Mysle, ze z pozytkiem dla wszyst-
kich.

A.: Zdecydowanie sie z Tobg zgadzam. W tym
miejscu  warto wyjasnié, ze przylqgczenie
turbottumaczen.pl nie miato nic wspdlnego ze
spektakularnym, zimnym przejeciem, jakie widzi
sie czesto w amerykanskich filmach. Nikt niko-
go nie ,,wykonczyt”, a pracownicy nie trafili ,,na
bruk” bez dalszych srodkéw do zycia. Byta to
w petni $wiadoma, dobrowolna i pozqgdana de-
cyzja obu stron. Dzieki niej dogadamycie.pl zy-
skato nie tylko $wietnie prosperujgcy serwis, ale
réwniez niezastgpionych pracownikéw, z ktérych
dwoje jest z nami do dzisiaj. Mowa tu o wspo-
mnianym juz wczesniej Robercie, cztowieku dys-

ponujgcym ogromng wiedzq i umiejetnosciami,
ogromnie zaangazowanym w realizacje celéw
firmy, oraz Marioli, jednej z najlepszych ttuma-
czek, z jakimi udato nam sie nawigzac wspdtpra-
ce. | do tego sportsmenke, osiggajgcq sukcesy
w pitce noznej. Dobiegamy chyba do momentu,
w ktorym mi juz troche brakuje oddechu — to
moze wiec czas na Twojg opowiesc? Proponuje
chwile przerwy, w ktérej opowiesz skgd w ogdle
pasja do biegania i jaki jest Twdj rekord zyciowy
w maratonie.

Siodmy kilometr

K. Z przyjemnosciq zaczne od ostatniego py-
tania — rekord zyciowy zrobitem w Hambur-
gu w 2019 roku z wynikiem 2 godziny, 59 minut,
24 sekundy. O bieganiu moégtbym dtugo i na-
mietnie opowiadac, zdobytem korone polskich
maratondéw juz w 2013 roku. Biegam tez na
stynnych Swiatowych imprezach w Berlinie, No-
wym Jorku, Wiedniu, Paryzu, Rotterdamie, czy
w Walencji. Zaczgtem przygode z maratonem
jednak dosy¢ poézno, bo dopiero przed trzy-
dziestkq.

A.: To wszystko juz znam, wiem takze, ze Two-
im mentorem jest stynny w branzy biega-
czy Jurek Skarzynski. Poznatam tez historie
z 2013 roku, gdy w Berlinie do ztamania barie-
ry trzech godzin zabrakto Ci 51 sekund. | kolej-
ny, trudny maraton w 2017 roku, w tym samym
miescie, gdy jedynie 11 sekund dzielito Cie od

magicznej trojki. Wiem, ze to silnie przezywates.
Skoro wiec mnie meczysz pytaniami i wyciggasz
osobiste watki, to i ja zadam Ci pytanie wprost
— biegniesz ,,po co$”, czy moze uciekasz ,,przed
czyms’?

K.: Nie ma tu niestety zadnej wielkiej filozofii,
czy osobistych smaczkdéw. Poczgtek byt chyba
typowy, a motywacja wrecz banalna. Kilkana-
$cie lat temu miatem kilka kilogramoéw za duzo
i postanowitem to zmieni¢. Zaczgtem cho-
dzi¢ na sitownie, gdzie elementem rozgrzewki
byta zawsze bieznia mechaniczna. Na tyle mi
sie to spodobato, ze postanowitem pobiegac
na dworze. A pdzniej nagle w Internecie znala-
ztem plan przygotowan, z ktérego wynikato, ze
moj dwczesny poziom wybiegania byt punktem
startowym do przygotowan do maratonu. Zre-
alizowatem plan, cho¢ nie bez przeszkod i bte-
dow i dotartem do kratki ,niedziela — START
— Maraton”. Wiem, ze mam opinie biegowego
,stachanowca” — koledzy mdéwiqg, ze jesli Kry-
stian nie pojawi sie na umdwionym treningu, to
znaczy, ze umart. Bieganie stato sie waznq cze-
$cig mojego zycia i na pewno jest formq uzalez-
nienia, cho¢ dla mnie to raczej zdrowe samo-
ograniczenie.

A.: Co masz na mysli?

K.: Przy tego typu pracy, jakg wykonuje, pojawia
sie ryzyko braku umiaru i zatracenia. Czasami

pojawia sie pracoholizm, ped do posiadania,
niektorzy popadajg w hedonizm, a nawet w uza-
leznienia. Ja $wiadomie wybratem bieganie, jako
tagodng forme ascetyzmu. Dla przyktadu — nie

zawsze moge wieczorem spotkac sie ze znajo-
mymi, bo rano czeka juz trening.

A.: Potrafie to zrozumiec. Jak wiesz, ja rowniez
biegam, cho¢ znacznie bardziej amatorsko niz
Ty. Swdj pierwszy maraton postanowitam prze-
biec, zeby udowodni¢ co$ sobie samej. Wczedniej
pokonywatam trasy o diugosci 15 km, postano-
witam zmierzy¢ sie rowniez z dystansem prawie
trzy razy dtuzszym. | w potowie sama siebie za to
nienawidzitam. Wtedy réwniez znalazt sie czto-
wiek, ktéry we mnie uwierzyt, podat mi pomocng



dtor i pomogt dotrze¢ do mety. Podobnie jak Ty.
Medytujesz podczas biegu?

K.: Nie, ale potrafie precyzyjnie odmierza¢ odle-
gtosc i czas i nie musze nawet patrzec na zega-
rek. Dla przyktadu wiem, ze za chwile zaczniemy
6smy kilometr.

Osmy kilometr

A.: Mam wrazenie, ze troche zbyt szybko prze-
bieglismy ten odcinek i niewiele sie dowiedzia-
tam o Twoich planach, motywacjach, czy ma-
rzeniach. Czy w ogdle masz $wiadomose, jak
duzy wptyw wywierasz na innych? Moje zycie za-
wodowe bytoby zupetnie inne, gdyby nie Twoja
inwestycja, by¢ moze dzi$ pracowatabym w ja-
kims$ wielkim korpo. Moze na stanowisku czton-

ka zarzqdu, dyrektora, czy prezesa, a moze na
stanowisku sekretarki — cho¢ to w samo w so-
bie nie jest oczywiscie niczym ztym. Mnie zmie-
nite$ — temu nie zaprzeczysz, a czy wiesz, ze sq
ludzie, ktorzy dzieki tobie zaczeli przygode z bie-
ganiem? W naszej firmie ta forma aktywnosci
stata sie zresztq sposobem na pomaganie in-
nym.

K: W osobnym rozdziale tej ksigzki opowie-
my, o tym skgd sie wzigt pomyst na inicjatywe
#BiegiemNaPomoc, a co do wywierania wptywu
na innych, to nie uwazam, ze jest on az tak waz-
ny. Kluczowa jest wewnetrzna decyzja o zmianie
w zyciu — jesli uczen jest gotowy, to nauczyciel
i tak sie znajdzie. W home.pl pracownik nr 2, kté-
rego osobiscie zatrudnitem, przeszedt wszyst-
kie szczeble, zostat moim nastepcqg w roli sze-
fa BOK-u i wszedt do zarzgdu po naszym odej-
sciu. A teraz wspodtpracujemy razem przy innym
projekcie. Ja po prostu lubie pracowa¢ z ludzmi,
ktorzy chcg stuchad i pytaé, a Ty do nich nale-
zysz i to jest wyjgtkowo cenne. Jak wspomnia-
tem wczesniej, w moich inwestycjach bywa
z tym réznie. Jesli kto$ rozumie, po co szukat in-
westora i business angela, to ,,wyciqggnie” z tego
znacznie wiecej niz tylko pienigdze. W dogada-
mycie.pl rozmawiamy, stuchamy sie wzajemnie,
podejmujemy decyzje, sprawdzamy efekty, wy-
ciggamy wnioski. Dogadujemy sie! A jesli chodzi
o waqtki osobiste, to dla mnie 2019 byt szczegol-
nie intensywny, bo oprécz rekordu w Hamburgu

przebiegtem tez ultramaraton, ktéry trwat okoto
9 miesiecy, a konsekwencje bede z radoscig po-
nosit jeszcze bardzo dtugo.

A.: Zostanie zapisane, ze byt to rok wyjgtko-
wo ptodny w dogadamycie.pl. Pierwszy pomyst
na te ksigzke zostat zresztq nazwany ,,Projekt
Cudo”. To na dowdd, ze Krystian jest nie tylko
umystem S$cistym i cztowiekiem racjonalnym.
Przyznam sie, ze podziwiam Twojego Homo
ceconomicusa, ale szczerze, wole Twoje ludzkie
oblicze.

K.: Agnieszko, chyba dopadt Cie ,runners high”
i zaczynasz sie rozkleja¢. Przyjmuje to ostanie
zdanie, jako uboczny efekt endorfin lub endoka-
nabinoidéw, ktére pojawiajq sie podczas dtugich
biegdéw. Zanim jednak minie Ci haj, poprosze,
abys$ przypomniata wyniki z 2019 roku, bo one
takze mogq przynies¢ euforyczne stany.

A.: Prosze bardzo — w 2019 roku pracowato dla
nas ponad 1000 tlumaczy z 63 krajéw $wiata.
Mielismy 9581 rejestracji nowych klientéw, a mie-
sieczna sprzedaz przekroczyta pdt miliona zto-
tych. Przez te osiem lat zrobilismy ogromny pro-
gres. Nadal jednak nie spoczywamy na laurach.
Kazdy sukces wywotuje gtéd kolejnych. Utwier-
dza w przekonaniu, ze mozna osiggngc¢ znacznie
wiecej. Zwtaszcza dzieki Robertowi, ktéry w 2019
roku spowodowat, ze nasz dziat Business Deve-
lopment wszedt w SCRUM.

K.: Czyli w zwinng metodyke zarzqdzania projek-
tami. I tak oto zwinnie przebieglismy kolejny kilo-
metr i zblizamy sie do mety. Czas opowiedzied,
kto z nami biegnie i jak sie czujesz w roli szefa
zespotu.

Dziewiqty kilometr
A.: Miatam z tym pewien dylemat — naturalnym
elementem prowadzenia firmy jest zmiennos¢

otoczenia, w tym zmiany w zespole. W tego

typu projektach ludzie pojawiajg sie i odcho-
dzq. | nie zawsze rozstania sq lekkie i przyjemne.
Cho¢ w dogadamycie.pl akurat mamy szcze-
$cie do pracownikow i wspdtpracownikoéw. Pod
tym wzgledem mamy ceche wspding, ja rowniez
przy doborze pracownikéw bardzo czesto kieru-



je sie ,,nosem”. Przez te wszystkie lata moja intu-
icja mnie nie zawodzi, a do$wiadczenie na polu
pozyskiwania efektywnego personelu staje sie
coraz wieksze. Zaczynatam wspodlnie z Aniq i je-
stesmy razem do dzi$. Tak samo Agnieszka, ktéra
pojawiata sie kilka miesiecy pozniej.

K.: O, to wiem doskonale, nawet wedrowni poeci
o tym wiersze pisali. Zaraz, zaraz, jak to szto?
Brillant Partner — z poczqgtku firme tak nazwata
Anne jako pierwszq do pracy zwerbowata
Potem byta Stella lecz przez krétkq chwile,
Czmychneta do Szwecji, co nie byto mite
Agnieszka za telefon szybko wiec chwycita
Do ttumacza swego w Szczecinie zadzwonita
Byta tak serdeczna, fachowa i mita,
Ze w mig z Agnieszki TTL zrobita

A.: Nie skomentuje tego wiersza, ani okazji, na
ktorg powstat. Musze jednak przyznag, ze po-
zyskanie Agnieszki nie byto takie proste i wy-
magato przetamania jej oporu. Ja jednak od
poczqgtku wiedziatam, ze do nas dotqczy, czego
nie omieszkatam jej powiedzie¢ juz przy jednym
z pierwszych spotkan. Wréc¢my do zespotu —
Adam, ktoéry jest naszym dyrektorem sprzedazy,
dotqgczyt do zespotu w 2016 roku. To bardzo cie-
kawa i barwna postac w firmie. Z wyksztatcenia
historyk, z doswiadczeniem w branzy samo-
chodowej. Okazato sie, ze $wietnie radzi sobie
z klientami. Adam tworzy tez znakomity zespot
— U nas nazywamy go CMOK.

K.: Rozumiem, ze Adam rozdaje buziaki, a nie,
ze odpowiada klientom, ze mogg go ,,.cmoknqg¢
w pompke”?

A.: Nie odpowiadam za Twdj system skoja-
rzen! CMOK, to Centrum Mitej Obstugi Klien-
ta, w ktérym oprocz Adama sg Michat, dwie
Agnieszki, Marcel i Anna. Za obstuge sprzeda-
zy odpowiada z kolei Anng, Liwia, Pawet, Wiola
i Agnieszka, a technicznie wspierajq ich Michat
i Damian.

K.: To ja dopowiem, ze dziatem marketingu sze-
fuje Ania, z ktorg zaczynatas przygode, a po-
maga jej ,.trzech panéw M”, czyli Michat, Maciej
i Mariusz — nie liczgc Kingi. O Ani tez powstat
wiersz, cho¢ wole ten o Michale, ktoéry zostat na-
pisany na jego urodziny:

Zyj nam dtugo w szczesciu, zdrowiu

Nie oddamy Cie nikomu,

Bo to dla nas wielka chluba,

W teamie zawsze mie¢ Nieluba.

A.: O Robercie, szefie dziatu Business Deve-
lopment, tez powstat zacny wiersz. Podobnie
zresztq $wietowali$my urodziny jego wspdtpra-
cownikow, Kamila, Michata i Macieja. To nasza
tradycja — albo wiersz, albo genialny mem stwo-
rzony przez Mariusza na prezent.

K.: Ale sie zrobito na koniec wzruszajgco i nostal-
gicznie. Czy aby nie przesadzamy z lukrem?

A.: Moze masz racje, zrobito sie stodko, ale prze-
ciez dziesieciolecie firmy obchodzi sie jeden raz.
Dlatego w kolejnym kilometrze pogadamy o na-
szej przysztosci. Przeciez kazdy bieg, nawet ma-
raton ma kiedys swoj finisz.

Dziesigty kilometr

K.: Dlatego zaczne, jak zawodowy rekruter —
gdzie widzisz siebie i firme za kolejnych dzie-
sie¢ lat? Czy masz takie plany? Zapytam tak-
ze, czy bierzesz pod uwage, ze moge wyjsc
ze spoiki, co jest przeciez swego rodzaju na-
turalng konsekwencjq procesu inwestowania
w start-upy.

A.: Odpowiem na ostatnie pytanie — nie boje
sie, ze pewnego dnia odejdziesz, bo to nie ten
rodzaj emocji. Po prostu chciatabym prowadzi¢
dalej z Tobg dogadamycie.pl i mam nadzieje,
ze tak bedzie. A co do perspektywy dtugoter-
minowej, to ostatnich dziesie¢ lat pokazato mi,
ze tworzenie takich planéw zwyczajnie nie ma
sensu. Mielismy po drodze wiele przygdd i zda-
rzen, ktore przeformatowaty nasze myslenie
o tym biznesie i czasami zupetnie zmienity cele
i narzedzia. W tego rodzaju biznesie, jak ustugi
ttumaczen, wieksze uzasadnienie majqg opera-
cyjne plany, ktére dotyczq najblizszych kilku, kil-
kunastu miesiecy.

K: To uwazam zresztq za jeden z naszych
najwiekszych  atutéw -  wypracowali$my

w dogadamycie.pl sposoby wyznaczania zadan
w krotkiej perspektywie. Pomaga to na btyska-
wiczng diagnoze obszaréw, w ktérych mamy
braki i w ktérych potrzebna jest szybka zmiana.
W naszym sektorze taka zmiennos$¢ jest natu-
ralna, ale jest tez wyzwaniem. Dla mnie waz-

ny jest jeszcze element ludzki — udato sie nam
zbudowac zespdt, ktéry rozumie te procesy po-
dobnie, jak my. Nie dziatamy w systemie hierar-
chii, tylko projektow. Strategia zwiekszania kom-
petencji, samodzielnosci i odpowiedzialnosci,
ktérg wdrazamy, zaczyna sie sprawdzaé. Dla
mnie to dowdd, ze powoli wchodzimy w etap
dojrzatosci.



A.: Mam wrazenie, ze miat by¢ finisz, a chyba jeszcze ponad 32 kilometry wspdlnego biegu.
wchodzimy w kolejny etap biegu. Jak dla mnie czysta przyjemnosé.

K.: Jak sama zauwazytas — nasza firma to nie  A.: O moj Boze! To ile ja bede miata wtedy lat?
sprint, to maraton. Teoretycznie pozostato nam

Rozdziat 2

Nasza nistor

a, jaKie]

jeszcze nikt nie widzio

Komiks




W 2012 ROKU CZEKAJAC NA SPELNIENIE PRZEPOWIEDNI MAJOW O KONCU SWIATA PRZEZYLISMY...

25 WRZESNIA 2012 W SIVEREKU
W TURCJI PADt REKORD -
30 231 0SOB CZYTAJACYCH
NARAZ GLOSNO W JEDNYM

MIEJSCU

SIE WSPOLGOSPODARZEM
EURO 2012. ,
WYNIKU LEPIEJ NIE PAMIETAC.

CURIOSITY
NA MARSIE

{
g /
\J_4

< /0
), 29 LUTEGO - PIERWSZY MECZ NA )t, W,
'y STADIONIE NARODOWYM W WARSZAWIE < /
%) JUZ ZA CHWILE POLSKA STALA WISIA LAZTE ‘\g‘
: N Q"
a & \
\

GANGNAM STYLE
. PRZEKRACZA 1 MLD
WYSWIETLEN W YOUTUBE

25 SIERPNIA
WROCTE NA KSIEZYC
NEIL ARMSTRONG
(ZNACZY UMARY)
1 SPOTKAL SIE TAM
E SEYNNYM POLSKIM
ASTRONAUTA,. PANEM
TWARDOWSKIM g

/4

4 MARCA W MARATONIE LAKE BIWA —4)
£

8 STYCZNIA - XX FINAL
WIELKIEJ ORKIESTRY
SWIATECZNEJ POMOCY

PODWYZSZENIE WIEKU
EMERYTALNEGO DO 67
ROKU ZYCIA

SEOWO ROKU 2012
- PARABANK - \\|

—  KONKURENCI TO:
LHIPSTER’, ,LEMING’,
\\ L TROTYL'

HENRYK SZOST WYNIKIEM 2:07:39 S
POBIt. REKORD POLSKI

LY

=

18 MAJA FACEBOOK 5
WCHODZI NA GIEtDE

g <
Ca =

w,g‘

TYMCZASEM KOMUNIKACIA O O TRANSLATIONS

W KOSZALINIE... TLUMACZENIA BRILLIANT
POCZTA E-MAIL n n
KAANNOKSET o ‘
JRZYK PARTNER
GLOBALNY UBERSETZUNGEN
ZASIEG & o
HiE AN
(11
TRADUCCIONES

X

‘ 1
-
) YWY

¢V1d340
CVYMZVN
CYWAIS

r CYWAIS

I WTEDY PRZYSZEDt MAJ,
AGNIESZKA POZNAJE ANIE

1 CO MYSLISZ, ANIU,
0 MOIM POMYSLE? g GDYBY TYLKO

DALA SIE NAMOWIC

I DOLACZYLA DO NAS.

Y
KONKRETNY B
A DLATEGO,
YRR CE

N

BIE

NIE ROZUMIEM, MAMY SWIETNY
ZESPOL, PRODUKT, KTOREGO
POTRZEBUJA KLIENCI, DLACZEGO
WIEC NADAL NIE MAMY WYNIKOW.

CZY TO JA ROBIE COS$ NIE TAK?

ZAINSTALOWALISMY
JUZ WSZYSTKIE MODULY,
SERWIS JEST GOTOWY NA

PIERWSZEGO KLIENTA.

AGNIESZKO, INFORMATYCY DALI
SYGNAL - CZAS NA MARKETING.

PIERWSZY
KLIENT

CZESC, JESTEM AGNIESZKA

BEDE DLA WAS TtUMACZYC
Z JEZYKA FRANCUSKIEGO!

TO PROSTE!
NAJLEPSZY DYNAMICZNY
ZESPOL, OWOCOWE CZWARTKL
PORANNA JOGA, I ZERO
FACETOW W ZESPOLE.

DZIEWCZYNY ZROBILYSMY WSZYSTKO
CO TRZEBA, ALE FIRMA NIE ZARABIA.
ROZSADEK PODPOWIADA, ABY SIE
WYCOFAC T ZREZYGNOWAC. JEST MI

ROCZNY RAPORT 2012 BARDZO PRZYKRO.

— 94 ZAMOWIENIA,
— PRZETLUMACZONO 85
STRON
— 240 REJESTRACIL
W PANELU KLIENTA
27 TLUMACZY
_ JEZYKT: ANGIELSKL,
NIEMIECKI, W£OSKI
T FRANCUSKI
— SPRZEDAZ - 1608 PLN
FAKTYCZNIE PRZYDALBY
SIE JAKIS DOBRY ANIOL..

ZARAZ ZARAZ, WYPRASZAM SOBIE, JESTEM
POWAZNYM INWESTOREM Z SIECT ANIOLOW
BIZNESU, A NIE JAKIMS GOtYM KURDUPLEM, DO

. PROSZE MI NIE

ZABURZAC NARRACJI. ANIOt
BIZNESU POJAWI SIE NA KOLEJNEJ
STRONIE I BEDZIE MIAt BARDZO
WIELKA AUREOLE.




NASTEPNEGO DNIA...
AKCJA DZIEJE SIE
SZYBKO!

~ 1 MAM NADZIEJE
ZE DZIEKT PANSTWU ZA
10 LAT SPOTKAMY SIE NA

ZGODNIE Z OBIETNICA RYSOWNICZKI NA TEJ STRONIE
KRYSTIAN ZAGRA GtOWNA ROLE.
I TAK, PO RAZ PIERWSZY 29 STYCZNIA 2013 R.

JEST PAN PEWIEN SZEFIE, ZE S
DOMINO DA SOBIE RADE?
PRZECIEZ TO DIABEL?

/7~ NA RAZIE JESTEM POD WRAZENIEM
SZYBKOSCI DZIALANIA SERWISU - DZIS DALEM
DO TEUMACZENIA MAILA W RAMACH PAKIETU
POWITALNEGO I SPOKOINIE ZMIESCILISCIE SIE

WSPANIALYCH URODZINACH |
BRILLANT PARTNER. F
. = 0J MARCINEK, MARCINEK,
JAKIS TY GLUPL O TO WEASNIE CHODZI
BO DIABEL TO PRZECIEZ TEZ ANIOL. NA
PEWNO SIE DOGADAJA, A ZRESZTA JA JUZ
. DZIS TROCHE WYPILEM,

CZESC AGNIESZKO,
CZAS NA TWOJA PREZENTACIE.
NA DOLE FIOtKI, PAMIETAJ, ZE MASZ TYLKO

A BRILLANT PARTNER 5 MINUT. POWODZENIA. i
POKOCHAJA DZIS /

ANIOtKL

NA GORZE ROZE,

JESTEM JUZ PRAWIE
W SZCZECINIE, PREZENTACJA v
A ALPOE GODZINY W SIEDZIBIE DLACZEGO JA NIE
MBER ~ WIESZ, T0 CT ANIOLOWIE WPADLEM NA TAKI POMYSt

BIZNESU,
. " S'TE\:(R)T{B\;V\/ESTU A y P —"TTEZL A JEST TA.
‘ Y ALE DLACZEGO TyLKO~=eREZENTACE
/ W KOMIKSIE? JA BYM WOLAL
NA PLAZY W CHALUPACH,

V= '0*.
‘ N
A B > s 4 WCALE NIE 5
o a g? PEWNIE Dz1$ f| ZNowu NIC 70 JEST ALE ON JAK DZIS NIE wenENE I MozE PoDALAM
1 p \ TEN DZIEN! [ MA STLNA Q ZADZWONI, \ TELEFON, ALE  [§ ZLY NUMER
k . ‘ \ »' 9 s - el

JAK ROZUMIEM WASZ START-UP,
TO POLACZONE UStUGI BUDOWLANE
1 EGZORCYZMOWANIA?
TAK, TO BARDZO INTERESUJACE,

MOZE MOJ POMYSt. TEZ
JEST DO BANI?

TYMCZASEM W ZUPELNIE INNEJ | .
CZASOPRZESTRZENI, CZYLI TYDZIEN WCZESNIEJ
I DOKLADNIE 175,35 KM OD AGNIESZKI

CZESC KRYSTIAN, MItO CIE

StYSZEC. SZKODA ZE CIE NIE BYtO.
WRZUCAM CI NA MAIL PREZENTACJE
POZYTYWNIE ZAKRECONEJ I AMBITNEJ
DZIEWCZYNY Z KOSZALINA, POWINNO CIE
ZAINTERESOWAC. TY CHYBA LUBISZ TAKL

DROGA PANI RYSOWNIK! = &
PRZYPOMINAM, ZE MIALEM SIE — ‘ aue |z seo
POJAWIC JUZ NA TEJ STRONIE  AZWONIE T [y
JAKO ANIOE Z WIELKA AUREOLA,
PRZESTAJE MI SIE PODOBAC TEN
KOMIKS.

DWA DNI PRZED WALENTYNKAMI W 2013 ROKU
DZIEN DOBRY PANIE
KRYSTIANIE, WIEM, ZE MIALAM
CZEKAC, ALE...

WCHODZENIE TRWALO ROWNE 4 MIESIACE.
PO INTENSYWNYCH NEGOCJACJACH, BADANIU
DUE DILIGENCE, UMOWA INWESTYCYJNA...

m ~ BLOG AGNIESZKI =
s ——

DATA WPISU: 12.06.2013

PO ROKU EUFORII I ENTUZJAZMU,
PORAZEK, TRUDNYCH CHWIL

I NIEPODDAWANIA SIE - UDALO SIE
PRZEKONAC KRYSTIANA DO UWIERZENIA
W NASZ BIZNES.

TRZEBA PAMIETAC, ZE HISTORIA
KRYSTIANA I JEGO WSPOLNIKOW

W HOME.PL BYtA ZNANA NIE TYLKO
W SZCZECINIE. GEOSNO MOWILO SIE
O TYM, JAKIM SUKCESEM BYt ICH
POMYSt NA BIZNES I JAK UDALO IM
SIE GO ZREALIZOWAC I SKUTECZNIE
PROWADZIC PRZEZ PONAD 17 LAT.

TEZ MILO, CIE SEYSZEC TOMKU,
OCZYWISCIE RZUCE OKIEM, ALE|
WATPIE, CZY WEJDE W NOWY
BIZNES MAM JESZCZE WIELE
R\ RACY W HOME -
a”

CHYBA NIC
| Z TEGO NIE BEDZIE, NIKT SIE
NIE ODEZWAL PO SPOTKANIU —
MUSZE POSZUKAC PLANU ,B",
ALE PRZECIEZ KONCZA MI SIE
PIENIADZE.

OCH, TO JUZ MINELY DWA
TYGODNIE? OCZYWISCIE, ZE
JESTEM NA TAK I WCHODZE

NIESPODZIEWANIE DLA WSZYSTKICH PREZENTACJA
AGNIESZKI ZROBILA NA KRYSTIANIE BARDZO
DOBRE WRAZENIE

BRZMI INTERESUJACO, ALE PRZECIEZ

TO ZALOZYCIEL I WSPOEWEASCICIEL HOMEPL! _,
PODOBNO TO REKIN, ZADEN ANIOt. £
TAKIE MALE BIZNESY TO ON POZERA NA \\, )

_ ZALOZYMy ST
ZE TA TABLICA BER
4
WISIALA JUTRO W FIRA%E?

PODWIECZOREK. NADZIANY FORSA I GOLONKA,

MASZ NOWA WIADOMOSC, DATA: 22.01.2013
NAWET NIE WIADOMO, JAK

OD: KRYSTIAN
TEMAT: SZANOWNA PANI,

PANIE KRYSTIANIE, PROSZE
GRZECZNIEJ BO INACZEJ
FAKTYCZNIE ZROBIE Z PANA
MALEGO, tYSEGO GRUBASA %
A PRZECTEZ MA PAN TAK
PIEKNE WLOSY.

WYGLADA W INTERNECIE SA
JAKIES ZDJECIA, ALE TO NA
PEWNO NIE ON. ZA PRZYSTOJNY.

< CHYBA MAMY JEDNAK INWESTORA!

—
:& ) JESTEM JEDNYM Z INWESTOROW W SIECT AMBER
ce PONIEWAZ NIE MOGLEM BYC NA OSTATNIM SPOTKANIU
S PREZENTACYINYM — PAN TOMASZ PRZEKAZAL MI TEASER
1 PREZENTACJE PANSTWA SPOLKL TEMAT JEST CIEKAWY
1 JESLI NADAL AKTUALNY - Z CHECIA SPOTKALBYM SIE
T POROZMAWIAL O POTENCJALNET INWESTYCIL

NASZ WSPOLNY PIERWSZY ROK
TO 1695 ZAMOWIEN.
PRZETLUMACZYLISMY 2994 STRONY.
MAMY PONAD 1800 REJESTRACIT ~ a\\
W NASZYM PANELU,
A SPRZEDAZ PRZEBItA WARTOSC
100 TYSIECY PLNI -

TYMCZASEM W KRAKOWIE " " :
BLYSKAWICZNIE ROSNIE PEWIEN ‘
KONKURENCYJNY START-UP TURBOTLUMACZENIAPL - JUZ
PO KILKU MINUTACH OD STARTU ZDOBYLI PIERWSZEGO

PRZYZNAC, ZE TA STRONA
WYSZtA CALKIEM SREDNIO

GRATULACJE PANI
RYSOWNICZKO!

KLIENTA. PO 6 MIESIACACH, SERWIS MIAL. NA KONCIE PONAD
1000 ZLECEN. W ZESPOLE SA SAMI POWAZNI BIZNESMENI - \§
PROFESJONALISCI W KAZDYM CALU. DLA PRZYKLADU ROBERT

ODPOWIADA ZA DZIAL TECHNICZNY.

*$REDNIO - CZYyLL
JAKIES 30%,
CZyLI $WIETNIE!




2014-2018 - SIEGAMY PO SZCZYTY

DOGADAMYCIE,PL
04.2014
” SERWIS SIE ROZWIJA,
ROSNIE NAM SPRZEDAZ I ZAKRES USLUG.
ALE KONKURENCJA NAS GONI, DLATEGO
MUSIMY IS¢ DO PRZODU. PROPONUJE JAK
NAJSZYBCIEJ WDROZYC
APPLICATION PROGRAMMING
INTERFACE”.

4d =

* DZIAtA OD CZERWCA 2015 ROKU

TYMCZASEM DO ZESPOLU DOLACZA ADAM,
JAK NA HISTORYKA SWIETNIE RADZI SOBIE
Z MATEMATYKA, DLATEGO ZOSTAJE SZEFEM
SPRZEDAZY.

27.06.2016 - PIERWSZY KLIENT
NA RYNKU NIEMIECKIM - SRH
HOCHSCHULE HEIDELBERG,
UCZELNIA WYZSZA

A MOGLEM
ZOSTAC ARCHIWISTA

02.02.2017 - PIERWSZY KLIENT

NA RYNKU BRYTYJSKIM

- ALLTANZ GLOBAL ASSISTANCE

EUROPE Z BRANZY
UBEZPIECZENIOWEJ

LINGYPRO

10.2017

WSPIERAM

WAS W KAZDEJ CHWILL

DOGADAMYCIEPL TO MOJ NAJLEPSZY WYBOR
ZYCIOWY. TAK TRZYMAC DZIEWCZYNY!
ALE TERAZ NIE MOGE Z WAMI SIE WSPINAC,
BO MUSZE ZtAMAC 3 GODZINY

INTERFEJS
PROGRAMOWANIA

APLIKACJI - PIEKNA NAZWA,
TYLKO CO TO, DO CHOLERY,

POWINNISMY
TEZ MYSLEC
0 INTEGRACJI
Z NARZEDZIAMI
CHMUROWYMI
W TECHNOLOGIACH
CAT*

SWIETNY POMYSt,
mgy” A JA PROPONUJE WPROWADZENIE
M NOWYCH JEZYKOW TEUMACZEN.
CO POWIECIE NA AZERSKI, BOSNIACKI,
HEBRAJSKI CZY KOREAKISKI?
POWINNISMY WYROZNIC SIE NA RYNKU,
JESLI MAMY BYC LIDEREM.

* DZIAtA OD
2016 ROKU

Z TEJ STROMY AGNIESZKA
Z DOGDAMYCIEPL,

UMOWA JEST GOTOWA.
CZY WSZYSTKO JEST JASNE?
NIE ROZUMIEM, PRZECIEZ

MY NIE KUPUJEMY ZADNYCH
SRODKOW TRWALYCH.

| 17.01.2017 - HISTORYCZNY DZIEN NA POLSKIM RYNKU TUMACZEN.I
| MARKI TURBOTLUMACZENIAPL I TURBOKOREKTAPL STALY SIE CZESCIA

DOGADAMYCIE.PL. ZANIM DO TEGO DOSZtO, OBIE STRONY CIEZKO
PRACOWALY NAD SZCZEGOtAMI UMOWY.

W MARATONIE.

N

ERLIN =
ag;,:#m) S
N A
N,
W KOKCU DOBRY POMYSL.
T PROPONUJE ZMIENIC NAZWE
" SERWISU. KTOS MOGEBY POMYSLEC,
ZE ANI CHODZIEO O COMPUTER-ASSISTED |
TRANSLATION, A NIE O MNIE NIECH |
BEDZIE MACIEMNIESLUCHACPL,
OSTATECZNIE
DOGADAMYCIEPL

TAK, TAK
WEASNIE JA CZYTAM.
PROSZE TYLKO WYKRESLIC Z UMOWY
SRODEK TRWALY, CZYLI TABLICE Z NAPISEM,
, TEUMACZOW". TO MOJA OSOBISTA

ZE WYPOMINANIE MARATONU
W BERLINIE Z 2017 ROKU JEST WREDNE.
ZABRAKLO MI JEDYNIE 11 SEKUND
DO ZtAMANIA 3 GODZIN!

ZANIM KRYSTIAN POKONA BARIERE
3 GODZIN, W DOGADAMYCIE.PL
ZDARZYt A SIE PRAWDZIWIE
MAGICZNA PRZYGODA.

JA ZYCZE S BT
_SOBIE 251 ZDROWYCH
SHAKE'OW W KAZDYM ROKU.
A TY AGNIESZKO?

IDZIALYSCIE?
SPADAJACA
GWIAZDAI TO
DOBRY ZNAK,

NA SPELNIENIE MARZEN NIE TRZEBA BYtO DLUGO CZEKAC.
PIERWSZE MIEJSCE W POLSCE I TRZECIE W EUROPIE
WSCHODNIEJ W RANKINGU DELOITTE FAST 50 RISING
STARS W 2017 ROKU. ALE I TAK NAJWAZNIEJSZE, ZE ANIA
ROBI CODZIENNIE DO PRACY ZNAKOMITY SHAKE.

Deloitte

CE Technology Fast 50- 'Rising Stars' category
dogadamycie.pl Sp.zo.o.

KSIECIA Z BAJKI, A NAWET DWOCH JUZ MAMY. ANIOE TAKZE NA POKLADZIE.
I NIE CHCEMY CHYBA SPADAC, TYLKO SIE WZNOSIC - PRAWDA?
WCHODZACA GWIAZDA, TO BYLOBY COS!

MARATON
HAMBURG 2019

CZy JAKO
FIRMOWY HISTORYK MOGE
PODSUMOWAC LATA 2017-2019
Z PUNKTU WIDZENIA
SPRZEDAZY?

DZIEKUJE, ’ )
T0 JUZ WYMIENIAM W KONCU KT0$
Z DOGDAMYCIE.PL

NA MNIE KIBICOWAL.

2017 - 1. KLIENT NA
RYNKU FRANCUSKIM

2018 - WCHODZIMY
NA RYNKI

WE WLOSZECH,
HISZPANII, AMERYCE
tACINSKIE]

2019 - MAMY
JUZ PONAD 1000
TEUMACZY Z 63

KRAJOW SWIATA




2020 ROK BYt WYJATKOWY DLA ZESPOtU DOGADAMYCIE.PL.

PIERWSZY MIESIAC POKAZAt, ZE REKORDY STALY SIE
NASZYM CHLEBEM POWSZEDNIM.

I CO PANOWIE,
POSKACZEMY SOBIE?

LAUREAT PARP - 28 MIEJSCE W PLEBISCYCIE NA 100

NAJLEPSZYCH PROJEKTOW NA ZWIEKSZENIE CYFRYZACJI
W FIRMIE.

A W RANKINGU
SLATOR LANGUAGE
SERVICE PROVIDER

BYLISMY NA 4 MIEJSCU
W POLSCE WSROD FIRM
TEUMACZENIOWYCH,

2020 R. - CERTYFIKAT PN EN ISO 17100:2015
DLA DOGADAMYCIE.PL

CERTYFIKAT/ CERTIFICATE

S g
SOy,

PROSZE BARDZO,
MOZEMY POSKAKAC

OD WRZESNIA 2020 ROKU DOGADAMYCIE.PL WSPIERA

COMIESIECZNA DAROWIZNA AKCJE, PAJACYK POLSKIEJ
AKCJI HUMANITARNEJ.

DZIEKUJE
ZA WASZE
WSPARCIE. TO SIE
NAZYWA DOBRE
SKAKANIE!

ALE PAJACYK OKAZAL SIE TYLKO WSTEPEM DO WIEKSZEJ SPRAWY.

i

EDYCJA 1 - BIEG DLA HOSPICJUM
IM. SW. MAKSYMILIANA KOLBEGO
W KOSZALINIE.

7 MARCA 2021 R.

dogadamycie

EDYCJA 3 - BIEG
NA POMOC DLA UKRAINY.
6 MARCA 2022 R.

#BiegiemNaPomoc

SLUCHAJCIE,

W KOSZALINIE MAMY
HOSPICIUM, KTORE MA
OGROMNE POTRZEBY
I WIADOMO, LICZY SIE KAZDA
ZEOTOWKA. MAMY JAKIS
POMYSE?

AN
Qs

-ﬁr‘l‘ 5%@

EDYCJA 2 - BIEG DLA
ZACHODNIOPOMORSKIEGO HOSPICJUM
DLA DZIECI I DOROSLYCH.

4 WRZESNIA 2021 R.

dogadamycie

EDYCJA 4 - BIEG DLA
ZACHODNIOPOMORSKIEGO HOSPICIJUM
DLA DZIECI I DOROStYCH.

12 CZERWCA 2022 R.

PEWNIE, ZE NALEZY ZACZAC
BIEC I ROZWIAZANIE SAMO
PRZYJDZIE.

CIEKAWE, CO BY
ZAPROPONOWAL
KRYSTIAN?

ODPOWIEDZ NIKOGO SPECJALNIE NIE ZASKOCZYLA
ABY T POMAGAC

SKUTECZNIE
POMAGAC

TO JUZ DEKADA, ODKAD

TRWA NASZA PRZYGODA. JAK TO
UCZCIMY? MOZE NAPISZEMY
KSIAZKE?




NASTEPNE DEKADY BYLY OCZYWISCIE BARDZO CIEKAWE, FIRMA ZDOBYtA KOLEINE RYNKL, , :
WDROZYtA NOWE Nf?RZEDZIA ITD. KASA TEZ SIE ZGADZALA. ALE DOPIERO W 2122 ROKU i » &j&;\y&;’ gﬁ?ﬁoﬁﬂxgwg OSES!T
WYDARZYLO SIE COS NAPRAWDE GODNEGO UWAGL PODCZAS KOLONIZACJI MARSA ODKRYTO it ~ MISTRZEM W CMOKANIU.
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) CHODZI CI
NIE WIDZE TU ZADNYCH MARSJAN, O TEN FIKUSNY KOCZEK Z TYtU

MUSZE CHYBA UZYC MOJEGO GLOWY? NIE WIEDZIALEM, TROCHE TU POZAMIATAM I JESZCZE
SUPERLOKALIZATORA ZE TO LOKALIZATOR JAKBY MOZNA BYLO WYLACZYC

NIE MA JAK MARKETING. WtASNIE
WYMYSLILEM NOWA STRATEGIE SPRZEDAZY
I HASLO ,PAMPERSOW U NAS NIE MA, ALE SA

MYSLALEM, ZE SPIEW PTASZKOW" W ZOLPERZE.
TO NOWA MODA. SZTUCZNE SZCZEKI!

TO NIE JEST ZADEN KOCZEK!!
TO NAINOWSZY MODEL SKANERA MARNY
Z CIEBIE POZYTEK, MOJA PRABABCIA
TO MIALA PRAWDZIWYCH DORADCOW! JESZCTZE RAZ SHAiFEQABIZLé\gAV\/CIIEZP;ZéNTEoGV\C/JOTU
SZKODA, ZE JUZ WYGINELL WSPOMNI SLOWO KOCZEK, TO

KAZE GO PRZEROBIC NA PODPORKT Z KULKAMI LOZYSKOWYML
DO MOZGU Z PAMIECIA POZYWNY I ZDROWY.

A

GENIALNE! ALE MOJ ,BRYLANTOWY ROSOL"
TEZ UWAZAM ZA SWIETNY POMYSt.




Okiem speca, czyli
wyjasnijmy sobie,

O CO W Tym wszystkim
chodzi i dlaczego cztowiek
jest tak wazny



Jak dziata dogadamycie.pl

oswiadczone ttumaczenie z jezyka szwedz-

kiego na polski — doktadnie 10 pazdzier-

nika 2012 roku o godzinie 23.08 — jedna
z kancelarii radcowskich z Gdyni zostata pierw-
szym klientem serwisu brillantpartner.com. Dla
zatozonej przez Agnieszke matej firmy z Ko-
szalina ten dzien byt poczgtkiem emocjonu-
jacej przygody, ktéra trwa juz 10 lat. Pierwsze
zlecenie byto dla serwisu sprawdzianem, czy
wszystkie narzedzia zostaty witasciwie wdrozo-
ne, czy system nie ma jaki$ stabych punktow.
Dzi$ jako dogadamycie.pl jesteSmy w zupet-
nie innej rzeczywistosdci, a ze technologie te-
leinformatyczne nieustannie sie zmieniajq, to
zmieniamy sie takze i my. Obstugujemy kilkaset
zlecen dziennie, co oznacza okoto 100 tysiecy
przettumaczonych stéw kazdego dnia. Mamy kil-
kudziesiecioosobowy zespdt — co wazne — zmie-
nilismy nie tylko nazwe, ale réwniez technologie.
WdrozyliSmy narzedzia do pracy w chmurze,
interfejs programowania aplikacji (API) i meto-
dyke zwinng w pracy nad projektami techno-
logicznymi (SCRUM). Technologia to jednak nie
wszystko. dogadamycie.pl opiera swe dziatanie
na s$cistej wspodtpracy klienta, ttumaczy i cate-
go zespotu. Warto zauwazyé, ze nasza filozofia
i podstawowa zasada dziatania sq doktadnie
takie same, jak w potowie 2012 roku, gdy przy-
jelismy do ttumaczenia pierwszy dokument w je-
zyku szwedzkim.

Nasza misja

Celem serwisu brillantpartner.com, a pédzniej
dogadamycie.pl, od zawsze byta pomoc klien-
towi. Mozna to zrozumie¢ w sposdéb bardzo
dostowny. Klient zgtasza sie do nas, bo potrze-
buje ttumaczenia. Zespdt znajduje odpowied-
niego ttumacza, przekazuje mu plik od klienta,
po czym weryfikuje, czy ttumaczenie zostato
zrealizowane i przekazane klientowi we wska-
zanym terminie. Klient uzyskat niezbedng po-
moc, a jego potrzeba zostata zaspokojona.
Na tym konczy sie nasza praca. W innych fir-
mach moze rzeczywiscie tak jest, dla zespotu
dogadamycie.pl ,,pomoc klientowi” oznacza
jednak duzo wiecej. Przede wszystkim doskona-
le rozumiemy, ze kazde ttumaczenie ma swoje
przeznaczenie i wigze sie z konkretng sytuacjq,
w jakiej znalazt sie nasz klient. By¢ moze wta-
$nie prowadzi w sqdzie batalie z nieuczciwym
dostawcq lub walczy o dzieci, moze stan jego
zdrowia lub zdrowia jego najblizszych bardzo
sie pogorszyt i musi przeprowadzi¢ kolejng kon-
sultacje lekarskq, a moze w jego dotychczaso-
wym miejscu zamieszkania, w jego ,,domu” trwa
wojna i musiat ucieka¢ do innego panstwa, ra-
tujgc siebie i rodzine... Takich historii jest wiele,
spotykamy sie z nimi na co dzien. Dlatego rozu-
miemy, ze od czasu realizacji ttumaczenia i jego
jakosci moze zaleze¢ czyjes zycie. A w przypad-
ku firm — nowy kontrakt, nawigzanie wspotpra-

cy czy utrzymanie sie na rynku. Kazdego klien-
ta traktujemy zatem indywidualnie, z nalezytqg
uwagq, szacunkiem i zaangazowaniem. Zwy-
czajnie ,,chcemy pomoéc”. Zdarzajqg sie réwniez
sytuacje trudne, w ktérych pomoc potrzebna
jest niezwtocznie. Kiedy dzwoni klient i prosi
o ttumaczenie historii leczenia dziecka, ktére-
go stan pogorszyt sie tak bardzo, ze niezbedna
jest natychmiastowa operacja. Mamy tylko kilka
godzin. W takich sytuacjach nigdy sie nie pod-
dajemy, wrecz przeciwnie nastepuje petna mo-
bilizacja. Lapiemy za telefony i dokonujemy nie-
mozliwego. Tak wiasnie dziata dogadamycie.pl.
Sprzedazizysk sq dla nas wazne, ale najwazniej-
si sq ludzie.

Ttumacz w dogadamycie.pl

Ttumacz i jego praca sq jednym z najwazniej-
szych elementow dogadamycie.pl. Ttumacz
bierze czynny udziat w catym procesie — od
przyjecia ttumaczenia, potwierdzenia terminu
realizacji, wynagrodzenia i sposobu pracy, do
oceny jakosci wykonanego ttumaczenia — za-
sada ,,dwdch par oczu”. Ttumacz jest samodziel-
ny w swoich decyzjach, ale s$wiadomy kolejnych
etapdw wspottworzenia dzieta koncowego. Re-
alizujgc ttumaczenie musi bra¢ pod uwage wy-
tyczne przekazane przez klienta i nasz zespot,
pozostawac¢ w ciggtej komunikacji z nami. Ten
schemat odbiega zdecydowanie od stereotypu
ttumacza freelancera, pracujgcego w odosob-
nieniu, ze wsparciem ,,papierowych” stownikdw,

bez mozliwosci wsparcia catej grupy oséb, ktére
pracujg w naszych projektach.

Co wazne, kazdy tlumacz wspodtpracujgey
z dogadamycie.pl posiada odpowiednie kwa-
lifikacje, wynikajgce z normy ISO 17100. Po-
ziom jego pracy i jakos¢ Swiadczonych ustug
sq systematycznie sprawdzane przez zespot
dogadamycie.pl, a takze innych ttumaczy — we-

Jak ttumaczymy twoje teksty — co widzi klient

Jeszcze kilkanascie lat temu uzyskanie ttumaczenia wyma-
gato osobistej wizyty w biurze. Klient musiat przygotowac
dokumenty lub teksty do ttumaczenia, znalez¢ adres biura
ttumaczen, dostosowac sie do godzin jego urzedowania
i obowigzujgcych kolejek. Dla mieszkancéw duzych miast
mogto to stanowi¢ duze utrudnienie. W przypadku matych
miasteczek, w ktérych takich biur zwyczajnie nie byto, uzy-
skanie ttumaczenia stawato sie niemozliwie lub wymagato
poswiecenia mnéstwa czasu na wizyte w wiekszym miescie.
Pomyst na swiadczenie ustug ttumaczeniowych w sklepie
internetowym wydawat sie zatem strzatem w dziesigtke.
Wystarczyto usig$¢ przed komputerem i wystaé zlecenie
przez formularz. Bez wychodzenia z domu, kolejek, trace-
nia czasu i dtugiego oczekiwania na gotowe ttumaczenie.
Klienci okazali sie jednak bardziej sceptyczni, niz zaktadato
brillantpartner.com. Mimo zainwestowania ogromnego ka-
pitatu w technologie dostosowanq do potrzeb klienta, po-
nosito straty, bo klienta zwyczajnie nie byto.

Z czasem jednak sytuacja zaczeta sie zmieniac, a klientow
przybywato. Branza ttumaczeniowa zaczeta przechodzi¢
rewolucje, zaréwno pod wzgledem technologicznym, jak
i mentalnym. Klienci uwierzyli, ze nie muszg mie¢ osobiste-
go kontaktu z ttumaczem, aby otrzymac petnowartosciowe
i profesjonalne ttumaczenie. Nadal jest wielu sceptykow,
ktorym wydaje sie, ze ttumaczenie przez Internet wykony-
wane jest maszynowo, jako masowa ,,produkcja”. Systema-
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kosci ttumaczeniom, ktérych autorami sqg wyszkoleni w tym

tycznie sq jednak wyprowadzani z btedu, dzieki wysokiej ja-
kierunku ludzie. )




ryfikatorow i korektoréw. Bardzo wazne sq dla
nas opinie naszych klientéw, ktérzy mogqg oce-
nia¢ otrzymane ttumaczenia. Dzieki przekaza-
nym ocenom i uwagom wiemy, ze nasi ttumacze
to profesjonalisci, traktujgcey klientéw i ich zlece-
nia z nalezytym zaangazowaniem.

Czy wiesz, ze na stronach dogadamycie.pl
i turbotlumaczenia.pl prowadzimy blogi tema-
tyczne, w ktorych piszemy o najciekawszych
i najwazniejszych aspektach ttumaczen i pracy
ttumacza? Mamy tez kanat na YouTube i Spotify.

Zespot dogadamyecie.pl
Zespot dogadamycie.pl skiada sie z kilkudzie-
sieciu osob, odpowiedzialnych za rézne aspekty

dziatalnosci firmy. Z punktu widzenia klienta, naj-
wazniejszym elementem jest dziat obstugi, ktory
zajmuje sie zleceniami. W jego sktad wchodzi
grupa wyspecjalizowanych project manageréw,
posiadajgcych wiedze i umiejetnosci branzowe
oraz umiejetnos¢ kontaktu z klientem. Grupa ta
scisle wspotpracuje réwniez z ttumaczami i koor-
dynuje ich prace.

Obok project manageréw w sktad zespotu
dogadamycie.pl wchodzg dziaty: obstugi klien-
ta, wsparcia technicznego, marketingu oraz Bu-
siness Development, ktorych praca jest czesto
niezauwazalna dla klienta. Bez nich jednak zre-
alizowanie zadnego zlecenia nie bytoby mozli-
we. To wiasnie te osoby odpowiadajg za zatrud-
nienie ttumaczy i koordynowanie ich uprawnien,

wdrazanie nowych technologii i poprawnos¢
dziatania dotychczasowych, pozyskiwanie no-
wych klientdow, w tym réwniez zagranicznych,
a takze badanie i utrzymywanie pozyciji rynko-
wej firmy. Mowiqc w skrécie, bez nich firma nie
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mogtaby istniec.
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Jak klient zleca wykonanie ttumaczenia

w dogadamycie.pl?

Bardzo prosto — wypetnia formularz na stronie dogadamy-
cie.pl, zatgcza plik, skan lub zdjecie dokumentu, ktéry po
wycenie i akceptacji zostaje przettumaczony. Moze rowniez
skontaktowac sie bezposrednio z dziatem obstugi, wysytajgc
wiadomos$¢ na wskazanie na naszych stronach www adre-
sy. Co wazne, klient moze zamoéwi¢ zlecenie 24 godziny na
dobe przez 7 dni w tygodniu. | na tym rola klienta sie konczy.
Przekazaniem zlecenia ttumaczowi, koordynowaniem jego
pracy i odestaniem gotowego ttumaczenia zajmujemy sie
my. Skany ttumaczenia trafiajg btyskawicznie na adres ma-
ilowy klienta, a oryginaty, jezeli trzeba, dosytane sq pocztq.
Szybko, sprawnie, bezproblemowo, bez zbednej straty czasu
i energii, co nasi klienci bardzo doceniajqg. Widac to chociaz-
by po komentarzach, ktére dostajemy w mailach lub jako

wystawione przez klientéw oceny:

Agnieszka

Bardzo dziekujemy za rzetel-
nosc¢ i profesjonalizm

Anna

Dziekuje bardzo. jestescie
naprawde niesamowici. Po-
zdrawiam serdecznie:)
Emilia

Dziekuje bardzo Panstwu za
pomoc, jestescie najlepsi:)
Jan

Dzien dobry! Bardzo dziekuje
za szybka obstuge i rzeczy-
wiscie turbo szybkie ttuma-
czenia:)

Michat

Super, bardzo dzigkuje za
sprawng i skuteczng komuni-
kacje — takie firmy lubimy:)
Maciej

Super. Dziekuje serdecznie.
Mega szybka realizacja. Je-
stem tu pierwszy raz, ale na

kpewno wréce.

Katarzyna

Super, sprawnie, szybko i bez
zadnych problemow i na
dodatek tanio!

Krzysztof

0000 jak szybko! Dziekuje
$licznie! Naprawde super!
Renata

BARDZO DZIEKUJE! Bardzo
doceniam i zapamietam na
Amen:)

Ewa

Dziekuje za super szybki

i profesjonalny serwis. Pan
Michat byt bardzo pomocny.

Iwona

Dziekuje Panstwu serdecz-
nie za szybkq i fachowg
prace, jeszcze raz $licznie
dziekuje.

J




Stowo o ttumaczeniach poswiadczonych

kt matzenstwa, wyrok sgdu, dyplom ukon-

czenia studiow, dowdd rejestracyjny sa-

mochodu kupionego za granicq, za-
$wiadczenia z urzedow - lista dokumentow po-
$wiadczonych (potocznie nazywanych przysie-
gtymi) jest bardzo dtuga i wiekszos¢ z nas mia-
ta okazje zetknqc¢ sie z przettumaczonym pi-
smem z charakterystyczng okrqgtq piecze-
ciqg. W dogadamycie.pl od poczgtku specjalizo-
walismy sie w ttumaczeniach pism procesowych,
urzedowych i uwierzytelnianiu obcojezycznych
odpiséw formalnych dokumentéw.
Ttumacze przysiegli mogq by¢ takze potrzeb-
ni przy niektorych ttumaczeniach ustnych.
Slub (lub rozwdéd) z obcokrajowcem niemo-
wigcym po polsku, przestuchanie w prokura-
turze lub na policji, podpisanie umowy u nota-
riusza — takie sytuacje wymagajqg obecnosci
osoby z wiasciwymi uprawnieniami. Ttumacz
przysiegty jest niezbedny przy odczytywaniu
wyrokéw sqdu, aktéw notarialnych, w postepo-
waniach prowadzonych przez organy admini-
stracji publiczne;j.

Kilka ciekawostek o ttumaczeniach
poswiadczonych

Prawidtowa, ustawowa nazwa to ,ttumacze-
nie poswiadczone”. Czasem spotyka sie réwniez
okreslenie ,,uwierzytelnione”. Realizuje je nato-
miast ttumacz ,,przysiegty”.

Regulacje dotyczgce potwierdzenia zgodnosci
z oryginatem ttumaczonych dokumentéw réz-
niq sie, w zaleznosci od kraju. W wiekszosci kra-
jow anglojezycznych nie ma instytucji ttumacza
przysiegtego. Jednak wszystkie osoby, ktére chcg
zawodowo trudni¢ sie przektadem ustnym lub pi-
semnym, muszq posiada¢ odpowiednie kwalifi-
kacje i otrzymac akredytacje organizaciji zrzesza-
jacejttumaczy. W krajach europejskich, takich jak
Niemcy, Belgia, Dania, Francja czy Holandia ttu-
maczenia poswiadczone mogq by¢ wykonywane
jedynie przez ttumaczy przysiegtych. W odroznie-
niu od Litwy i Lotwy, w ktérych ttumaczenia urze-
dowe wykonujq biura ttumaczen i/lub notariusz.
Szczegdlng cechqg fizyczng ttumaczenia
poswiadczonego jest podpis i osobista piecze¢
przystawiona pod poswiadczeniem o prawdzi-
wosci i poprawnosci ttumaczenia.

Ttumacz przysiegty sktada wobec Ministra Spra-
wiedliwosci $lubowanie wedtug nastepujqcej ro-
ty: ,Majgc swiadomos¢ znaczenia moich stéw
i odpowiedzialnosci przed prawem, przyrzekam
uroczyscie, ze powierzone mi zadania ttumacza
przysiegtego bede wykonywac sumiennie i bez-
stronnie, dochowujgc tajemnicy prawnie chro-
nionej oraz kierujgc sie w swoim postepowaniu
uczciwosciq i etykg zawodowq”.
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Proces i znaczenie transkreacji

q takie stowa, zdania, a nawet cate diugie

teksty, ktoérych nie sposéb dostownie prze-

ttumaczyé¢. Gra stow w tytutach ksigzek,
dowcipy, poezja, kultowe dialogi z filmoéw. Cza-
sami najlepiej dla oryginatu bytoby, aby pozostat
nieprzettumaczony. Ttumaczenia kreacyjne to
prawdziwe wyzwanie i czasami kohczy sie spek-
takularng porazkq. Absolutnym klasykiem i przy-
ktadem tego, jak nie powinien by¢ ttumaczony
anglojezyczny tytut, jest Die Hard — a w polskiej
wersji Szklana putapka. W pierwszej czesci rze-
czywiscie moégt oddawac tres¢, bo zaktadnicy
byli uwiezieni w ,,szklanym” wiezowcu. Jednak,
kiedy pojawiaty sie kolejne czesci, polski dystry-
butor zaczgt po prostu dodawac kolejne numery
do tytutu, ktéry nijak miat sie do tredci na ekranie.

Wyjasniamy, aby sie nie kojarzyto

Transkreacja (czyli potgczenia dwoch stow:
,translation” oraz ,,creation”) zwigzana jest nie-
odtqgcznie z lokalizacjq, czyli dostosowaniem do
okreslonego rynku. Z tego powodu ttumacz zaj-
mujqcy sie transkreacjq, powinien wykazywac
cechy potwierdzajgce kompetencje kulturowe,
czyli wiedze o spoteczenstwie wraz z jego war-
tosciami, zachowaniami, jezykiem. Sg to nie-
zbedne elementy, ktére umozliwiajg catosciowe
zrozumienie przektadanego tekstu, jednoczesnie
utatwiajgce przekazanie tresci przeznaczonych
dla odbiorcy. Doskonatym przyktadem jest ,,gest

Kozakiewicza”, powiedzenie ,sorry, taki mamy
klimat”, lub mickiewiczowski cytat: ,.ciemno
wszedzie, gtucho wszedzie”.

Tworzqgc na przyktad postaci filmowe nalezy pa-
mietac, ze ich wyglgd, osobowosé, jezyk, jakim
sie postugujg, muszg wpisywac sie w narodowy
charakter. Wtasciwie skonstruowana postac to
taka, ktoérej zachowanie czy wypowiedzi nie po-
zostawiajg niedomdwien chyba, Ze jej twércom
zalezy na zbudowaniu wtasnie takiej wielozna-
czeniowosci jako chwytu reklamowego. Dobrym
przyktadem moze by¢ posta¢ Shreka z filmu
o tym samym tytule.

,Mame w tézku zdybat, a ze tadna taka, nie czekajqc
dtuzej, pokazat jej ptaka”.

Serio? W oryginale byto przeciez ,,For mommy a kiss
and a good Christmas goose”!

Na ilustracji kadr z filmu Pada Shrek. Zrédto: materiaty
dystrybutora.




Narzedzia CAT — przyspieszenie pracy

ttumacza

zym sq narzedzia typu CAT? Z jezyka

angielskiego oznacza to tyle, co ,,ttuma-

czenie wspomagane maszynowo”. Sq
wiec to narzedzia, ktére oferujg techniczne roz-
wigzania usprawniajqce prace ttumacza, ale nie
zastepujqgce jego umiejetnosci i wiedzy. Dlatego
tez nie nalezy ich myli¢ z translatorami, ktére au-
tomatycznie ttumaczg tekst, nie uwzgledniajqc
réznic jezykowych, kontekstu czy metaforycz-
nosci wypowiedzi.
Najczesciej narzedzia CAT utozsamia sie z pro-
gramami komputerowymi, ktore wspomaga-
ja proces ttumaczenia. Jednak pojecie to jest
nieco szersze i opréocz wspomnianych progra-
mow dotyczy szeregu innych rozwigzan — funk-
cji sprawdzania pisowni i gramatyki, stownikéw
elektronicznych, tworzonych przez ttumacza
glosariuszy, baz terminologicznych czy progra-
mow do zarzqgdzania projektami, ktore uspraw-
niajg prace i podziat obowigzkdow przy wiekszej
ilodci zlecen.
Co jest jednak nagjistotniejsze — programy dla
ttumaczy zazwyczaj majqg mozliwosé tworzenia
pamieci ttumaczeniowych, zwanych w skrécie
TM (z angielskiego Translation Memory), a wiec
rodzaju bazy danych, ktéra zawiera zaréwno
segmenty w jezyku zrédtowym, jak i docelo-
wym. Wystepuje ona najczesciej w postaci poje-

dynczego lub kilku plikdw, obstugiwanych przez
dany program do ttumaczen. Najpopularniej-
szymi i najbardziej uniwersalnymi formatami ta-
kiej bazy danych jest tmxi txt.

Neuronowe ttumaczenia
maszynowe

Neuronowe tlumaczenia maszynowe wyko-
rzystujg proces bardzo gtebokiego uczenia
(deep learning), aby uzyskac¢ przektady wyso-
kiej jakosci. Czym sie rézni od zwyktego ttuma-

czenia maszynowego? NMT popetnia az o 60%
mniej bteddw, najlepiej radzgc sobie tam, gdzie
istnieje zjawisko powtarzalnosci. Silniki ttu-
maczenia maszynowego sq coraz doskonal-
sze i z pewnosciq zdominujg przyszto$¢ branzy
ttumaczeniowej. Jednak mimo swojej wydaj-
nosci, inteligencji, zdolnosci budowania coraz
lepszych kontekstow, nie sg w stanie zastqpic
cztowieka w petni. Jakos¢ ttumaczenia maszy-
nowego moze i jest wysoka, ale najwyzsza be-
dzie tylko wtedy, kiedy zostanie zredagowana
przez ttumacza. Z tym wiqgze sie proces post-
edyciji.

Znacznie postedycji, czy cztowiek
jest wazny?

Pierwszy typ to podstawowa postedycja (light
postediting). Skupia sie na takim poprawie-
niv tekstéw uzyskanych z ttumaczenia ma-
szynowego, aby stat sie on w petni zrozumiaty.
Uwzglednia sprawdzenie, czy program prawi-
dtowo przetozyt tekst z jezyka zrédtowego na
docelowy, a takze podstawowe poprawienie
gramatyki, interpunkcji i widocznych ,,gotym
okiem” btedow.

Postedycja ttumaczen maszynowych drugiego
rodzaju to petna postedycja (full postediting).
Ma za zadanie wypracowanie formy przekta-
du wykonanego przez ttumacza. Wymaga wiec
niekiedy gruntownego przeredagowania tresci
i dogtebnego sprawdzenia uzytej terminologii.
Zadaniem postedytora — ttumacza specjalizujg-

cego sie w postedyciji ttumaczen maszynowych
— jest oddanie charakteru i tadunku emocjonal-
nego oryginatu, dbajgc przy tym o jak najwyz-
szq jako$¢ przektadu.

Odpowiadajgc zatem na powyzsze pytanie,
cztowiek jest najwazniejszy w catym procesie
ttumaczenia. Narzedzia pozwalajq ttumaczowi
na szybsze ttumaczenie, dostosowanie uzywanej
terminologii do wymagan klienta czy sprawdza-
nie poprawnosci gramatycznej. Bez jego wiedzy
i umiejetnosci jezykowych nadal bedg to jednak
ttumaczenia wykonane przez maszyny, ktoére nie
potrafig stworzyc¢ jednolitych, spdjnych logicznie
i stylistycznie dokumentéw. Maszyna lub sztucz-
na inteligencja nie potrafi zrozumie¢ kontekstow
kulturowych, przyjetych haset, zwigzkéow fra-
zeologicznych czy powiedzeh. | z catg pewno-
scig nie przekaze jakichkolwiek emociji. Dlatego
w dogadamycie.pl zawsze stawiamy na ttuma-
cza — cztowieka, ktéry tworzy ttumaczenia na
podstawie wiedzy i doswiadczenia. Cztowieka,
ktory pracuje wspomagany nowoczesng tech-
nologiq.

Technologie CAT istniejg od czasow zimnej woj-
ny. Stuzby wywiadowcze Ros;ji i Stanow Zjedno-
czonych wydaty znacznqg sumy pieniedzy na
stworzenie technologii, ktéra mogtaby zauto-
matyzowad proces ttumaczenia ogromnych
ilosci informacji. Jednymi z pierwszych narze-
dzi CAT byty Systran (ttumacz systemowy) i TSS
(system wspomagania tfumaczen).




Ttumaczenia materiatow technicznych

— narzedzia, kompetencje, putapki

ermin ,techniczne” odnosi sie do wszyst-

kich dziedzin, w ktérych stosowana jest

okreslona terminologia. Dlatego w przy-
padku tekstéw specjalistycznych ttumacze mu-
szq nie tylko $wietnie zna¢ jezyk, ale takze posia-
dac¢ konkretng wiedze branzowq. W obszarach
nauki, techniki, prawa i medycyny pracujq ttu-
macze, ktérzy doskonale wtadajg wysoce spe-
cjalistyczng terminologiq, specyficzng dla danej,
czesto wgskiej dziedziny wiedzy.

Zawitosci ttumaczen medycznych
Ttumaczenia medyczne, farmaceutyczne wy-
magajqg szczegolnej precyzji i rygoru. Tu nie ma
miejsca na pomytki, improwizacje, uogdlnienia
czy skroty mysdlowe. Ekspert musi nie tylko zna¢
oba jezyki, ale niezbedna jest takze zaawanso-
wana wiedza z zakresu nauk Scistych, farmacji
i terminologii medycznej. Co wazne — ttumacz
z zakresu farmakologii niekoniecznie poradzi
sobie z tekstem dotyczqcym biotechnologii.
A przeciez sq jeszcze: onkologia, medycyna ko-
smetyczna, zabiegi chirurgiczne, analiza labora-
toryjna, urzgdzenia medyczne, opieka, biotech-
nologia, badania...

Niezaleznie od tego, czy ttumacz pracuje nad
wynikami badan, raportem medycznym, wy-
pisem ze szpitala czy protokotem badania kli-

nicznego, musi posiada¢ musi posiadac¢ wysokie
i stale doskonalone umiejetnosci jezykowe. Cze-
sto konieczne sq konsultacje z ekspertami, leka-
rzami w danej specjalizacji po to, aby wykonane
ttumaczenie byto zgodne z uzywanym w danej
dziedzinie medycyny stownictwem.

Stowo o ttumaczeniach
prawniczych

To grupa ttumaczen wszelkich dokumentdw,
ktore majg wazny status prawny: umowy, orze-
czenia sqgdowe, akty prawne, patenty, regulami-
ny, teksty ustaw itp. Sednem tej dyscypliny jest
réownowaznos$¢: nie chodzi o stworzenie tekstu
docelowego, ktoéry bytby identyczny jezyko-
wo z tekstem wyjsciowym, ale o transfer réw-
czyli
tekstu docelowego skutku prawnego zamie-

nowaznos$ci prawnej, przeniesienie do
rzonego przez tekst zrédtowy. Dlatego zagad-
nienia zwigzane z jakoscig ttumaczenia praw-
niczego sq tak wazne. Konsekwencje btednego
lub niedoktadnego ttumaczenia, ktére nie wy-
wota takiego samego skutku prawnego, mogg
okazac sie powazne. Umorzenie lub odrzucenie
postepowania sgdowego, uniewaznienie trans-
akcji handlowych, naruszenie dobrego imienia
firmy, moze tez by¢ bardzo, ale to bardzo kosz-
towne.




Szokujgca Azja, fascynujgca Afryka,

nieznana Ameryka — ttumaczenia jezykéw

pozaeuropejskich

edtug rozporzgdzenia Ministra Spra-

wiedliwosci, ktére okredla wynagro-

dzenie za czynnosci ttumacza przy-
siegtego, wyrdznia sie cztery grupy jezykowe.
Pierwsze dwie to najbardziej popularne jezyki:
angielski, niemiecki, rosyjski, francuski oraz po-
zostate jezyki europejskie, a takze tacina. Trzecia
grupa jezykowa obejmuje wszystkie jezyki po-
zaeuropejskie wykorzystujgce alfabet tacinski.
Najciekawsza — i najtrudniejsza do ttumaczenia
— jest czwarta grupa, ktéra zawiera inne jezyki
pozaeuropejskie, ktore postugujq sie alfabetem
nietacinskim lub tez ideogramami.
A ile jest w ogole jezykdw na Swiecie? Wedtug
wspotczesnych jezykoznawcédw ta liczba prze-
kracza 7000, nie liczqgc dialektow! Co ciekawe,
przewazajgca czes$¢ jezykdw sSwiata pozosta-
je w formie bezpismiennej i szacuje sie, ze do
2100 roku ponad potowa stanie sie jezykami
martwymi, ktére odejdg do historii wraz z ludz-
mi, ktorzy ich uzywajq na co dzien. Tlumaczenia
z jezykow rzadkich sq prawdziwym wyzwaniem,
szczegdlnie gdy dotyczg materiatéw specjali-
stycznych. Przettumaczenie skanu dokumentaciji
techniczno-ruchowej sterowanej numerycznie
obrabiarki, gdy dysponujemy jedynie skanem

oryginatu w jezyku koreanskim, moze by¢ wyjqt-
kowo trudne i czesto wymaga wspotpracy kilku
specjalistéw, czasami z zupetnie réznych dzie-
dzin.

»Litaoan votedzukito”, czyli

Pan Tadeusz po chinsku

Pan Tadeusz ma 68 682 stéw — w dogadamycie.pl
to mniej wiecej dzienna liczba przettumaczonych
stéw dla naszych klientéw. A gdyby tak przettuma-
czy¢ Pana Tadeusza na wszystkie jezyki swiata?
Albo cho¢by na mandarynski, ktorym postuguje
sie grubo ponad miliard ludzi na $wiecie. Brzmi jak
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zadanie niewykonalne, bo trzeba pamigtac, ze
udany przektad literacki prozy wymaga nie tylko
doskonatego warsztatu i wyczucia jezykowego,
ale takze — a moze przede wszystkim — odrobiny
artyzmu. Poezja, ktérej ttumaczeniem czesto zaj-
mujq sie poeci, jest jeszcze bardziej wymagajqca,
a poemat naszego narodowego wieszcza z racji
objetosci i formy (trzynastozgtoskowy aleksan-
dryn polski) wydaje sie trudny do przetozenia na-
wet dla jezykdw stowianskich. okonata tego Yi Li-
jun, profesor jezyka polskiego na uniwersytecie w
Pekinie. Zajeto jej to 15 lat. Pierwsze wydanie Pana
Tadeusza po chinsku ukazato sie w 2005 roku w 2
tys. egzemplarzy. Pierwsze zdanie inwokaciji: ,,Li-
two, ojczyzno moja...” po chinsku brzmi fonetycz-
nie mniej wiecej tak: , Litaoan uotedzukto..””.

Czy wiesz, kto przyprawit rogi
Mojzeszowi?

$w. Hieronim ze Strydonu, w pierwszym tacinskim
przektadzie Biblii, zwanym Wulgatg, zapisat inte-
resujgce zdanie:

,Gdy Mojzesz schodzit z géry Synaj, trzymat dwie
tablice $wiadectwa i nie wiedzial, ze twarz jego
byta rogata w wyniku rozmowy z Bogiem”.

Nie wiadomo, czy Hieronim byt znuzony pracg,
czy akurat nie znat innego znaczenia hebraj-
skiego stowa ,,qaran”, ale przettumaczyt je na
,rogata”. Autorowi oryginatu z pewnosciq cho-
dzito o inne znaczenie, czyli , I$ni¢, promieniec”.
Na usprawiedliwienie patrona ttumaczy mozna
dodag, ze hebrajski rdzen stowa ,,garan” moze

tez oznaczaé: ,wypuszczac rogi”. Pomytka Hie-
ronima zachecita miedzy innymi genialnego
rzezbiarza Michata Aniota do przedstawiania
proroka w okazatym porozu.

Do dzi§ Biblia imponuje zaréwno liczbg wy-
drukowanych egzemplarzy, jak i liczbg ttuma-
czen. Zrédta podajg, ze Nowy Testament zo-
stat przettumaczony na 1329 jezykdw, a tqczny
druk zbliza sie do 5 miliardéw egzemplarzy. Dla
poréwnania Maty Ksigze, niezwykte arcydzie-
to literatury $wiatowej, autorstwa Antoine’a de
Saint-Exupéry’ego, zostato przettumaczone na
,zaledwie” 253 jezyki.

Gdzie powinni trafi¢ Zli
ttumacze Biblii? Do piekta
oczywiscie!l Nie dotyczy
to jednak Hieronima ze
Strydonu, ktéry mimo
uczynienia z Mojzesza ro-
gacza, zostat $wietym. Do
tego patronem ttumaczy!



Automatyczny ttumacz,
O rozpoznawaniu mowy

a poczqtek ery ttumaczenia automatycz-

nego uwaza sie memorandum nauko-

we Translation autorstwa Warrena We-
avera. Ten genialny amerykanski matematyk,
na zyczenie fundacji Rockefellera, opracowat
w 1949 roku teoretyczne podstawy kompute-
rowego ttumaczenia tekstéow. Wizja Warrena
zaktadata, ze dzieki metodom analogicznym
do tych, ktére stosowane byly w kryptografii,
w nieodlegtej mu przyszto$ci mozliwe bedzie
zastgpienie ttumacza. Nie tylko jesli chodzi o pi-
smo, ale takze mowe. Postep technologiczny byt
jednak wolniejszy od zatozen naukowca, ale za
to efekt, ktory dzi§ dostepny jest praktycznie dla
kazdego, budzi zrozumiaty podziw. Wspodtczesny
zaawansowany elektroniczny translator posiada

wiele uzytecznych i przetomowych funkcji, ta-

czyli krotka mowa

kich jak: ttumaczenie tekstow ze zdje¢, ttuma-
czenie symultaniczne rozmow telefonicznych,
ttumaczenie spotkan i konferencji. Mieszczqgce
sie w dtoni miniaturowe urzqgdzenia dysponu-
ja takze aplikacjami do nauki jezykéw obcych,
a niektére modele majq nielimitowany i do-
zywotni Internet w prawie wszystkich krajach
Swiata. A cena? Kilkaset dolaréw, cho¢ najprost-
sze modele, ktére pozwalajg na symultaniczne
ttumaczenie w 25 jezykach, mozna kupic¢ juz za...
réwnowartosc jednej godziny nauki jezyka z na-
tive spikerem, czyli okoto 100 zt.

Jak to dziata?

Niektére narzedzia ,rozpoznajg” nasze stowa
dzieki systemom analizujgcym ludzki gtos odbie-
rany za pomocq mikrofonu. Dzieki algorytmom
pewne dane mozna szybko rozpoznaé, a tym
samym przettumaczy¢ w sposdb wykraczajqcy
poza ludzkie zrozumienie. Proces ten ma kilka
zalet. Jest szybszy niz ludzki ttumacz w przetwa-
rzaniu zqdan. Jest takze tanszy niz ludzki ttu-

Weaver (po lewej) po raz pierwszy wspomniat

o mozliwosci wykorzystania komputeréw cyfrowych
do ttumaczenia dokumentéw miedzy naturalnymi
ludzkimi jezykami w marcu 1947 r. w lidcie do
cybernetyka Norberta Wienera (z prawej) . Dwa lata
podzniej ukazato sie memorandum Translation.

macz! Co ciekawe translatory mowy pozwalajg
zachowac pewngq forme obiektywizmu i neutral-
nosci w odniesieniu do ttumaczenia. Niemniej
jednak, chociaz narzedzia catkowicie rewolucjo-
nizujg sektor ttumaczen, rozpoznawanie mowy
i ttumaczenie maszynowe nie obejmujq jeszcze
— i pewnie dtugo nie bedg — wymiaru ludzkiej
analizy. Petny proces ttumaczenia zawiera wiele
dodatkowych parametréw, ktore nalezy wzigé
pod uwage: poziom jezyka, semantyke, kontekst
kulturowy, ton gtosu, dodatkowe dzwieki, wtasne
wyrazenia i ,protezy jezykowe”, a nawet ele-
menty komunikacji niewerbalnej.

Dwa rodzaje rozpoznawania mowy
Zbiorowy. Rozpoznawanie gtosu niezalezne od
mowcy, umozliwiajgce korzystanie z jednego
urzgdzenia. Kazdy gtos moze by¢ rozpoznawany
i przetwarzany, co pozwala kazdemu obstugi-
wac urzqdzenie. Chociaz ten rodzaj aplika-

Cji jest przeznaczony dla szerokiej grupy
docelowej, dostepne stownictwo jest
ograniczone.

Indywidualny. Rozpoznawanie
mowy zalezne od mowecy, prze-
znaczone dla jednego uzykow-

nika. Wariant ten pozwala na
nauke programu w indywidual-

nym jezyku uzytkownika, co umoz-
liwia poznanie okreslonych skrétéow
i fraz. Stownictwo jest wiec znacznie
obszerniejsze.

Wiele gtosnikow, hatas w tle lub zbyt duza od-
legtos¢ od mikrofonu majqg negatywny wptyw
na wynik. Ze wzgledu na te ograniczenia i inne
trudnosci, takie jak zachowanie poszczegdlnych
mowcow lub dialekt, w petni zautomatyzowana
transkrypcja nie jest (jeszcze) mozliwa bez bte-
dow i dlatego jest jakosciowo gorsza od ludzkiej
recznej transkrypciji.

Ponizej:: Travis the Translator — jeden z pierwszych
na $wiecie kieszonkowych urzqdzen to ttumaczenia
w czasie rzeczywistym zostat zaprezentowany na
targach CES w Las Vegas w 2017 roku.




Co pan jej szepce do ucha - czyli ,,szeptanki’,

,Symultanki” i inne ttumaczenia

konferencyjne

laustrofobiczne, ciasne pomieszczenie bez

okna, brak wentylaciji i kilkugodzinny mara-

ton niezrozumiatych stéw w obcym jezyku
— nie, to nie opis przestuchania w filmie sensacyj-
nym, tylko... praca ttumacza symultanicznego.
To wyjgtkowo ciezkie, stresujgce zajecie, wyma-
gajgce specyficznych umiejetnosci. Ten rodzaj
ttumaczenia wykonywany jest w dzwiekoszczel-
nej kabinie, przez ktérg teoretycznie powinno
by¢ wida¢ przemawiajgcego prelegenta, ale nie
zawsze jest to mozliwe. Ttumacz nie ma kontak-
tu z méwceqg i w razie trudnosci nie moze go po-
prosi¢ o powtdrzenie wypowiedzi. Wystarczy, ze
prelegent odsunie mikrofon, mowi niewyraznie,
zacina sie, gubi watki, a praca w kabinie staje sie
udrekq.
W branzy znany jest przyktad ttumacza symulta-
nicznego ze Szczecinag, ktéry na powaznej konfe-
rencji o energetyce odnawialnej poinformowat
swoich stuchaczy, ze nie da rady przettumaczy¢
betkotu moéwcy i w ramach ,,przeprosin” opowie-
dziat anglojezycznym stuchaczom do mikrofonu
dowcip. Niewinna historyjka okazata sie bardzo
zabawna i nagle potowa sali wybuchneta $mie-
chem, doktadnie w chwili, w ktorej prelegent za-
prezentowat réwnanie Bernoulliego.

Ttumaczeniu konsekutywne

Ttumacz rozpoczyna ttumaczenie, dopiero
gdy prelegent skonczy swojqg wypowiedz (prze-
mowienie moze by¢ podzielone na czesci).
Zazwyczaj w ttumaczeniu konsekutywnym ttu-
macz w trakcie przemowienia stoi obok roz-
mowcy, stucha go i sporzgdza notatki. Gdy oso-
ba moéwigca skonczy przemowienie lub zrobi
przerwe w swojej wypowiedzi, ttumacz odtwa-
rza wypowiedz w jezyku docelowym w catosci
i w taki sposéb jakby to on jg wygtaszat.

Ttumaczenie szeptane

Forma ttumaczenia symultanicznego, tyle ze bez
uzycia specjalistycznego sprzetu. W ttumacze-
niv szeptanym ttumacz znajduje sie obok nie-
wielkiej grupy stuchaczy i $ciszonym gtosem
przektada na biezgco wypowiedz prelegenta.
Ttumaczenie szeptane jest czesto stosowane
w sytuacjach, gdy niewielka liczba oséb (najle-
piej nie wiecej niz trzy) nie mowi w jezyku, ktdrym
postuguje sie wiekszos$¢ uczestnikow spotkania.

Ttumaczenie ustne towarzyszqce
Tlumacz zajmujqgcey sie tego rodzaju ttumacze-
niami towarzyszy osobie bgdz delegaciji w czasie

podrézy, na spotkaniach bqdz w trakcie réznego

rodzaju rozmoéw. Osoba zajmujgca sie ttuma-
czeniami towarzyszgcymi nazywana jest ttuma-
czem ,asystujgcym” lub ,,towarzyszgcym”.

Ttumacz a vista
Ttumacz otrzymuje tekst pisany, ktory ttuma-
czy ustnie bez wczesniejszego przygotowa-
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nia. Sytuacja ta wystepuje np. w urzedach,
U notariusza lub w sqdzie. Aby ttumaczenie
byto ptynne, ttumacz musi objg¢ wzrokiem cate
zdanie i natychmiast przetworzy¢ je na jezyk do-
celowy.



Ni instruos vin en Esperanto

a pytanie, jakie istniejg sztuczne jezy-

ki, wiekszo$¢ z nas wymieni esperanto.

Jezyk, ktéry opublikowat w 1887 Ludwik
Zamenhof w ksigzce Jezyk miedzynarodowy.
Przedmowa i podrecznik kompletny pod pseudo-
nimem ,,Dr. Esperanto” (doktor majqcy nadzieje).
Dosy¢ popularny, zgodnie z szacunkami uzywa-
ny przez okoto 2 miliony ludzi na catym swiecie.
Niektorzy z nas kojarzqg jeszcze by¢ moze jezyk
klingonski stworzony na fali popularnosci seria-
lu Star Trek oraz quenya z powiesci Tolkiena, czy
wspotczesny sztuczny jezyk na'vi, ktdrym postu-
gujq sie humanoidalni mieszkancy ksiezyca Pan-
dora z filmu Avatar. Ku zdziwieniu, jezyki te cieszqg
sie znacznie wigkszq popularnosciq niz mogtoby
sie wydawac. Jezyk klingonski np. wedtug normy

Antoine de Saint-Exupéry  Der kleine Prinz

Eine klingonishe Ubersetzung )
von Lieven L. Litaer

Oktadka

Matego Ksiecia
w ttumaczeniu na
klingonski

ISO 639-2 ma symbol tlh i posiada wtasny alfa-
bet. Istniejg réwniez kursy i aplikacje do jego na-
uki. Na jezyk ten przettumaczone zostato nawet
najwybitniejsze dzieto Antoine’a de Saint-Exupe-
ry'ego Maty Ksigze. Jednak chwila buszowania
po sieci i dowiadujemy sie o istnieniu co najmniej
kilkudziesieciu sztucznych jezykow. Niektérymi
postuguje sie wspotczednie zaledwie kilka oséb
— jak enochianski, ktéry w XVI wieku stworzyli
astrolog John Dee i wrozbita Edwardowi Kelley.

Istnieje wiele powoddw, dla ktérych tworzy sie
takie jezyki: utatwienie komunikacji miedzyludz-
kiej, eksperymenty lingwistyczne, gry jezykowe,
czy wspomniane uzycie w fikcyjnych, kreowa-
nych wyobraznig artysty, Swiatach. Zwolennicy
jezykdéw sztucznych czesto przytaczajg stynng,
ale sporng hipoteze Sapira-Whorfa, w ktoérej
postuluje sig, ze uzywany jezyk wptywa w mniej-
szym lub wiekszym stopniu na sposéb mysle-
nia. Teoretycznie wiec ,lepszy” jezyk powinien
ligentniej lub tez pojmowac szerszy punkt wi-
dzenia. Z takim zamiarem Suzette Haden Elgin
stworzyta Idadan, jezyk, ktéry mozemy znalez¢
w jej feministycznej serii science-fiction Native
Tongue. Zgodnie z tqg hipotezq jezyk sztuczny
moze by¢ tez wykorzystywany do ogranicza-
nia mysli. Przyktadem jest tu nowomowa, obo-
wigzujgca w fikcyjnym, totalitarnym panstwie
Oceania, przedstawionym w powiesci Orwella,

Rok 1984. Jednak wiekszo$¢ wspotczesnych je-
zykoznawcow uwaza, ze idee istniejg niezaleznie
od jezyka. Dlatego dzieci w kazdym pokoleniu
spontanicznie bedg wymysla¢ nowe stowa, slan-
gi, grypsy, tqgczqc je w przedziwnych zasadach
gramatyki. | nawet jesli kto$ skutecznie usunie
z jezyka ,wolnos¢” to ludzie i tak wymyslg nowe
odpowiednie stowo. A wolnos¢ nie zniknie. Przy-
najmniej miejmy takg nadzieje.

Dikandisz prosto ze Szczecina
Zanim w 1997 roku oficjalnie powstata Dikanda,
Anna Witczak grata gtdwnie na szczecinskich uli-

cach. Koncertowata tez regularnie w legendar-
nej kawiarni muzycznej ,,Piano”. Sliczna, niewyso-
ka, charyzmatyczna dziewczyna z akordeonem

uwodzita publicznos¢ nie tylko silnym gtosem, ale

takze stworzonym przez samgq siebie sztucznym
jezykiem $piewu. W , dikandisz” mozna ustyszec
tony stowianskie, batkanskie, romskie, zydowskie
czy indyjskie. Co ciekawe — sama nazwa zespotu
byta takze wymyslona i w zatozeniach oznaczaé
miata zarowno wszystko, jak i nic. Po kilku latach
wspolnego grania okazato sie, iz w jezyku jedne-
go z plemion afrykanskich Dikanda znaczy po
prostu rodzina. By¢ moze wiec teksty w dikan-
disz takze majq swoje znaczenie, a publicznosc,
ktora na koncertach wspdlnie ze Anig Spiewa ta-
kie utwory, jak Jakhana Jakhana, Ajotoro, Usztijo
opowiada jakg$ fascynujgcq historie.

Najbardziej
znany twoérca
sztucznego
jezyka Ludwik
Zamenhof,
ojciec
esperanto.

Anna Witczak
na potrzeby
SwWojego zespotu
stworzyta
sztuczny jezyk
,,dikandisz”.



Native speaker jezyka neandertalskiego, czyli

odrobina historii ttumaczen

o byto tak: jak stwoérca poplgtat ludziom

jezyki podczas budowy wiezy Babel, to

zapanowat oczywiscie chaos. Jednak za
chwile znalazto sie paru cwaniakow, ktorzy szyb-
ko nauczyli sie co najmniej dwdch jezykow i za-
czeli niezle zarabiad na ttumaczeniu. | tak jest do
dzis. Koniec baijki.

Oczywiscie biblijna historia ma zupetnieinne kon-
tekst i znaczenie religijne, a poplgtanie jezykow
ludziom miato ich nauczy¢ pokory wobec Boga.
Symboliczny skutek kary byt jednak korzystny,
a ludzie dostali mozliwos$¢ myslenia rozumnego
i zapamietywania, a co za tym idzie, takze nauke
innych jezykéw. Jedno jest pewne — konieczno$¢
ttumaczenia jezykéw wynika z naturalnej po-
trzeby komunikowania sie miedzy ludzmi. Pierwsi
ttumacze byli nomadami, ktérzy w czasie czesto
wieloletnich podrozy przebywali miedzy obcymi
ludami i nie tyle uczyli sie ich jezykdéw, co wrecz
je wchtaniali. Gtownymi bodzcami do rozwoju
ttumaczenia byt handel oraz rozprzestrzenianie
sie religii i oczywiscie podbdj nowych terytoriow,
na ktére przed wojskiem wysytano szpiegdw.
Bez pomocy ttumaczy, Aleksander Wielki nie za-
garngtby takiego obszaru, systemy nawadnia-
nia starozytnego Egiptu nie bytyby znane poza
doling Niluy, a religie funkcjonowatyby wytqcznie

w obrebie jednego jezyka. Interesujgce w historii
ttumaczen sq pierwsze ksiegi wyznaniowe, ktore
byty przektadane w systemie ,,stowo za stowo”.
Miato to na celu unikniecie btedéw i niedopo-
wiedzen w odczytaniu stowa bozego. Stabos¢ tej
metody odkryto na poczqtku naszej ery, jednym
z oredownikéw ttumaczenia z zachowaniem
sensu i norm jezykowych byt Cyceron. W czasie
trwania Cesarstwa Rzymskiego w powszechnym
uzyciu byta tacina, ktéra petnita funkcje lingua
franca. | to na ten i z tego jezyka dokonywano
wiekszos¢ przektadéw. Dopiero upadek Rzymu
wzmocnit role innych jezykow, a swoista walka
o prymat tego najwazniejszego bedzie pewnie
jeszcze dtugo trwata. Ale to juz zupetnie inna hi-
storia.

Sw. Hieronimie patronie nasz!

30 wrzesnia to miedzynarodowy Dzien Ttuma-
cza, ktérego patronem jest $wiety Hieronim ze
Strydonu. Ten wybitny doktor kosciota, ktory
urodzit sie miedzy 331 a 347 rokiem, zawdziecza
swojq stawe Wulgacie — ttumaczeniu Starego
i Nowego Testamentu z jezyka greckiego i he-
brajskiego na tacine. Do dzi§ przektad ten na-
lezy do znaczgcych tekstow biblijnych Kosciota
rzymskokatolickiego i ma status oficjalnego.
Hieronim mimo ascetycznego zycia nie byt czto-

wiekiem specjalnie skromnym i o sobie pisat, ze
jest jednoczesnie ,filozofem, retorem, grama-
tykiem, dialektykiem, specjalistg w hebrajskim,
grece i tacinie, wtadajgcym trzema jezykami”.
Zachowaty sie takze informacje, ze byt cztowie-
kiem ,,trudnym, niezdyscyplinowanym, psotnym”.
Wspodiczesdni doceniali jego inteligencje i niesty-
chang pamied, ale jednoczednie zauwazali takie
cechy charakteru jok namietnos¢, zazdrose, czy
podejrzliwos¢. W tradycyjnej ikonografii Hie-
ronim przedstawiany jest najczesciej jako po-
kutnik w dtugiej szacie bqdz obnazony starzec,
w przepasce na biodrach. Czasami nosi kapelusz
kardynalski, co stanowi aluzje do jego funkcji se-
kretarza papieskiego, lub pracuje przy pulpicie.
Oprocz ttumaczy sw. Hieronim jest takze patro-
nem ascetow, sierot, biblistow, egzegetow, ksie-
garzy, encyklopedystow i... studentow.

Swiety Hieronim ze Strudony w wyobrazeniu
Albrechta Durera (fragment obrazu Swiety Hieronim
na pustkowiu,)
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Lubimy biegac, lubimy pomagac

Edycja 1« 7 marca 2021

#BiegiemNaPomoc dla Hospicjum
im. sw. Maksymiliana Kolbego w Koszalinie

dogadamycie.pl powstato z checi pomagania.
Poczgtkowo pomoc ta skupiata sie wytqcznie
na klientach. Staralismy sie w jak najlepszy i naj-
szybszy sposdb zaspokoi¢ ich potrzeby. Nasze
starania i ciezka praca zostaty zauwazone i do-
cenione. Zyskali$my wielu statych klientéw, a no-
wych systematycznie przybywato. Brakowato
nam jednak czego$ wiecej. Niesienia pomocy
innym, niekoniecznie tej zwigzanej z ttumacze-
niami. Rosngcy niedosyt zmobilizowat nas do
podjecia dziatania, wyjscia poza obszar naszych
codziennych obowiqgzkdéw. Tak zrodzit sie pomyst
na #BiegiemNaPomoc.

Dlaczego wtasnie bieganie? Dla niektérych z nas
bieganie jest sposobem na zycie. Dla Krystiana,

-

Wspomnienia

Z pierwszej edycji #BiegiemNaPomoc na pewno pamietam
bardzo ztq pogode, ale tez to, ze nie przeszkodzita ona w re-
alizacji celu. Bardzo mito wspominam tez sam proces przy-
gotowania sie do takiej akcji i to, ile trzeba wtozy¢ wysitku,
aby takie wydarzenie zorganizowac.

Wiato, lato, czasami padat $nieg, byto zimno — stanetam na
starcie i zastanawiatam sie, czy kiedys$ biegatam pod wiatr,
ktory wieje z predkoscig ponad 50 km/h? Nie, ale tez nigdy
knie biegtam dla Hospicjum, no to niech sie dzieje...

HOSEICun
KOSZALI

ktory poczgtkowo chciat zgubi¢ klika kilogra-
moéw, a teraz systematycznie biega w marato-
nach, jako profesjonalista. Dla Agnieszki, ktéra
chciata udowodnic¢ co$ samej sobie i udowodnita
az nadto, przebiegajqgc kolejne maratony, w tym
poétmaraton na Murze Chinskim. A potem zarazi-
ta mitoscig do biegania swoich pracownikéw. Dla
nich, sposobem na zachowanie kondycji, relaks
po pracy czy ztapanie dystansu do otaczajgce-
go $wiata. Dla catego zespotu dogadamycie.pl
— idealnym sposobem na pomaganie.

Wybor formy niesienia pomocy byt prosty.
Znacznie trudniej byto zdecydowaé, dla kogo

ta pomoc ma zostac przeznaczona. Potrzebujg-
cych jest wielu, wiec i nasze pomysty byty rézne.
Postanowilismy jednak skupic¢ sie na naszej oko-
licy. Wybér padt na Hospicjum im. $w. Maksymi-
liana Kolbego w Koszalinie, ktore powstato ofi-
cjalnie 17 lipca 1998 roku i od poczgtku istnienia
zapewnia opieke i profesjonalne leczenie cier-
pigcym pacjentom. Od 2018 roku w hospicjum
dziata takze Poradnia Medycyny Paliatywnej. To
miejsce prowadzone jest przez wspaniatych lu-
dzi, ktérzy kierujq sie zasadg zapewnienia chore-
mu jak najlepszych warunkéw w okresie dla nie-
go najtrudniejszym. Pracownicy i wolontariusze
zajmujq sie zbolatym ciatem i zraniong psychikg.
Kazdego dnia starajq sie eliminowac bél fizyczny
i duchowy, wyciszajqg stany lekowe i zapobiegajqg
depres;ji u swoich podopiecznych.

Chorzy, ktérym postanowilismy pomoc, toczg co-
dzienng walke. Podobnie jak ich rodziny i wszyscy
pracownicy z Hospicjum. Postanowilismy odda¢

im hotd i rowniez zmierzyc¢ sie z trudnosciami. Wy-
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brali$my trase, ktorej daleko do lekkiej przebiezki
— 35 kilometréw po plazy z Mielna do Kotobrzegu.
Date ustalilismy na 7 marca 2021 roku, czyli jesz-
cze kalendarzowq zime. Przed nami byty jeszcze
przygotowania i organizacja biegu, ktére tez
kosztowaty nas sporo wysitku.

W dniu biegu na starcie stawilimy sie nie tylko
my, ale réwniez super biegacze z Homanit Pol-
ska, ktorzy razem z nami postanowili wesprzeé
potrzebujgcych. Pogoda nas nie rozpieszcza-
ta, byto bardzo zimno, padato i wiat silny wiatr
— prosto w twarze biegngcych. Mimo tego roz-
grzewata nas mysl, ze robimy co$ waznego i nie
mozemy sie poddac.

Mete powitali$my z wielkg radosciq i dumag. Byty
z6tte hospicyjne zonkile. Udato nam sie pokonaé
niesprzyjajgcq pogode, zmeczenie i wiasne sta-
bosci. Dzieki zaangazowaniu uczestnikow biegu,
darczyncow i organizatoréw zebraliSmy kwote
ponad 21 tysiecy ztotych.



Lubimy biegac, lubimy pomagac

Edycja 2 ¢ 4 wrzesnia 2021

#BiegiemNaPomoc dla Zachodniopomorskiego Hospicjum
dla Dzieci i Dorostych filii w Koszalinie

Po pierwszej edycji pokochalismy te forme bie-
gania i pomagania. Zebrane pienigdze, rados¢,
wdzieczno$¢ i emocje sportowe daty nam solid-
ny zastrzyk energii. Wiedzielismy, ze tego wtasnie
byto nam potrzeba i na pierwszym biegu z pew-
nosciq sie nie skonczy. Nie trzeba byto dtugo cze-

ka¢, aby pojawit sie kolejny cel. Tym razem wy-
bér padt na Zachodniopomorskie Hospicjum dla
Dzieci i Dorostych — filie w Koszalinie. Fundacje,
ktéra powstata w 2006 roku jako odpowiedz na
rosngcq potrzebe zaopiekowania sie grupg nie-
uleczalnie i terminalnie chorych dzieci z terenu

wojewoddztwa zachodniopomorskiego. Udziela-
jacq wsparcia chorym i ich rodzinom w sytuaciji,
gdy medycyna szpitalno-kliniczna nie potrafi juz
pomdc, a cierpienie ro$nie. Umozliwiajgcq dzie-
ciom opuszczenie oddziatéw szpitalnych i pobyt
z najblizszymi, w domach rodzinnych, zamiast
tesknoty i osamotnienia, przy jednoczesnej fa-
chowej pomocy dla ich rodzin.

Od ostatnich kilku lat dziatalnosci Fundacja pro-
wadzi hospicjum domowe dla dzieci w Kosza-
linie, Kotobrzegu, Swidwinie, Drawsku, Watczuy,

Szczecinku, Biatogardzie, Stawnie i jezeli trzeba

— w Stupsku, hospicjum domowe dla dorostych
Pacjentéw z terenu Gminy Miasto Szczecin, Po-
radnie Zywienia Dojelitowego i Poradnie Dzieci
i Mtodziezy Wentylowanych Mechanicznie. Ini-
cjatywa byta zatem wyjgtkowa i do pomocy nie
trzeba byto nikogo namawiac.

Tymrazemdate biegu zaplanowalismy na4wrzes-
nia 2021 roku. Chcielidmy przystgpic¢ do dziatania
najszybciej, jak byto to mozliwe. Trasa pozostata
taka sama — 35 kilometréw plazqg z Mielna do Ko-
tobrzegu. Na starcie staneto 115 znakomitych bie-
gaczy. Oprocz dogadamycie.pl i Homanit Pol-
ska, do akcji przytqczyty sie dwie kolejne firmy —
Espersen i Kospel. Byli z nami takze wolontariusze
z Hospicjum, ktérzy rozdawali wode i napoje izo-
toniczne, a nad bezpieczenstwem uczestnikow
czuwali ratownicy medyczni.

Rekord 1 edycji zostat pobity! Udato nam sie
zebra¢ ponad 36 tysiecy ztoty. Catej akcji to-
warzyszyta internetowa zbiérka na portalu
siepomaga.pl.




Lubimy biegac, lubimy pomagac

Edycja 3 ¢« 6 marca 2022
#BiegiemNaPomoc dla Ukrainy

Trzecia edycja biegu byta dla nas najtrudniejsza.
Nie ze wzgledu na trudnosci fizyczne, pogodo-
we czy organizacyjne, ale na towarzyszqce jej
emocje. Byta reakcjq na brutalng rzeczywistose,
tragedie naszych sgsiadéw z Ukrainy, bezmiar
cierpienia i okrucienstwo wojny. Tej edycji nie
planowali$my. Atak na Ukraine poczgtkowo
wszystkich nas przerazit i sparalizowat, ale do-
$wiadczenie z poprzednich biegéow nauczy-

to nas, ze nalezy wiasnie wtedy otrzgsng¢ sie
i zaczq¢ dziataé. Nie moglismy sta¢ spokojnie
i patrze¢ na krzywde innych. Musielismy poméc,
po naszemu, tak, jak umiemy najlepie;.

Btyskawicznie zaczeliémy organizowac bieg i juz
6 marca 2022 roku bylismy gotowi. Na starcie
w koszalinskiej Wodnej Dolinie staneto ponad
600 uczestnikow, aby wspdlnie przebiec 1300
kilometréw, czyli dystans, jaki dzieli Koszalin od

VO Rog,

‘:I;-
Y .
BONk4 el

) Rapy

dogadamycie

g

SKAR
| [

Kijowa. Po kazdym 2-kilometrowym okrgze-
niu uczestnik stawiat symboliczng kreske, kto-
ra oznaczata pokonanie odlegtosci. tqgcznie
uczestnicy pokonali jednak az 1914 km!

Poza biegaczami, w Wodnej Dolinie zebrato sie
wielu ludzi, ktérzy réwniez pragneli poméc. |, tak
jak my, nie potrafili zrozumiec¢ tego, co dzieje sie
na Ukrainie. Swoje wsparcie dla jej mieszkan-
cow okazali datkami finansowymi i rzeczowy-
mi. W trakcie zbidrki dla Ukrainy prowadzonej
podczas biegu udato sie zebra¢ ponad 7 tysiecy
ztotych i spory zapas srodkdw medycznych. Za
sprawg dzieci, ktére namalowaty przepiekne
plakaty, oraz powiewajgcych niebieskozéttych
wstqgzek, niesione wsparcie miato wymiar emo-
cjonalny.

Wspomnienia
Z wydarzenia #BiegiemNaPomoc dla Ukrainy wspominam
szybko$¢ akcji, z jakq zostata przeprowadzona, ttumy, ktére
pozytywnie odpowiedziaty na nasz apel oraz recznie zro-
bione plakaty, ktére zdobig nasze biuro. Plakaty wykonane
przez dzieci pracownikéw. Nie zapomne widoku tablicy z
kreseczkami, ktére odmierzaty dystans z Koszalina do Ki-
jowa. Cel udato sie osiggng¢ w 1 godzine! W mojej pamie-
ci pozostang réwniez charakterystyczne niebieskozotte
wstgzki, ktére zdobity odzienie uczestnikow.

To byto niesamowite — kiedy tyle oséb pokazuje solidarnosc,
biegnie, idzie, jedzie na rowerze — i liczy kilometry, bo w ten
\sposéb chce powiedzie¢ — NIE dla wojny, agresji, nienawisci.

- —

Bieg nie byt jednak jedyng pomocq dla Ukrainy,
jakg moglismy zaoferowac. Zrobilismy to, co po-
trafimy najlepiej — wykonalismy i wykonujemy
nadal wiele ttumaczen — pomagajqc uchodz-
com, ale tez wielu instytucjom, ktére ttumaczen,
szczegolnie na jezyk ukrainski potrzebowaty.




Lubimy biegac, lubimy pomagac

Edycja 4 ¢ 12 czerwca 2022

#BiegiemNaPomoc dla Zachodniopomorskiego Hospicjum
dla Dzieci i Dorostych filii w Koszalinie

Czwartq edycje naszego biegu, troche spra-
gnieni ciepta i promieni stonecznych, postanowi-
lisSmy zorganizowa¢ w nieco bardziej sprzyjajg-
cych okolicznosciach. Tym bardziej, ze do grupy
biegaczy dotqczyli réwniez rowerzysci i ,,kijka-

rze”. Date ustalilismy na 12 czerwca 2022 roku,
liczgc na lepszg pogode, niz w poprzednich
edycjach. Przewrotnie ,,odwrdcilismy” réwniez
trase, rozpoczynajgc w Kotobrzegu i konczgc

w Mielnie. Oznaczonej plakatami wykonanymi
przez uczestnikow, a takze ucznidéw SP nr 18 im.
Jana Matejki w Koszalinie. | udato siel Stonko
przygrzewato z umiarem, a delikatna ,,mielen-
ska”, morska bryza chtodzita uczestnikéw i orga-
nizatorow biegu.

Punktualnie o 8 rano spotkaliémy sie z silng eki-
pg koszalinskiego Centralnego Os$rodka Szko-
lenia Strazy Granicznej na plazy przy kotobrze-

skiej latarni morskiej. Kolejni biegacze dotgczali
w punktach w Sianozetach, Czerwonej, Ggskach
i Sarbinowie. O godz. 13-stej dwustu zmeczo-
nych, ale szczedliwych uczestnikédw biegu po-
witat szpaler ucznidw i uczennic w mundurach
wojskowych z Michalickiego Zespotu Szkot Po-
nadpodstawowych. Plaze zalat ogrom poma-
ranczowych koszulek uczestnikow z firmy Esper-
sen Poland oraz grafitowych, w ktérych biegli
funkcjonariusze z Centralnego Osrodka Szko-
lenia Strazy Granicznej w Koszalinie. Oklaski nie
byty jedynym podziekowaniem dla uczestnikéw
naszego biegu. Na mecie czekaty na nich zajecia
z zumby, batony i napoje oraz lody.

Dzieki zaangazowaniu uczestnikow, darczyn-
cow, organizatorow i cudownych, hospicyjnych

wolontariuszy udato nam sie w sumie zebracé
ponad 55 tysiecy ztotych! Ponadto nasza ak-

cja wzbudzita ogromne zainteresowanie wsrod

plazowiczéw, ktérzy z zaciekawieniem oglgdali
nasze plakaty, wypytywali o cel biegu, a nawet
dotqczali do zaje¢ zumby i wspdlnej zabawy. Li-
czymy na ich obecnos$¢ w kolejnej edycji biegu,
ktorq juz zaczynamy planowaé. Musimy wyznag,
ze jestesmy od nich uzaleznieni, ale na odwyk
sie nie wybieramy! Bedziemy biega¢ i pomagac
dalej!
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Lubimy tez chodzi¢ po gorach

Nasze zycie, nasze pasje

Cztery edycje #BiegiemNaPomoc wyraznie
Swiadczg o naszej mitosci do biegania. Ale to nie
jedyna pasja, jakq dzielimy w dogadamycie.pl.
Kochamy rowniez géry i wspdlne wedréowki po
mniej lub bardziej uczeszczanych szlakach. Poza
cudownymi widokami, gromadzeniem pozy-
tywnej energii na zapas i uwolnieniem sie od
codziennych trosk, w czasie ich trwania zdoby-
wamy co$ wiecej. | nie méwimy tu o zakwasach,
ktorych skutecznie dostarcza nam Agnieszka
i jej ,,skroty”. Pewnie niewiele oséb wie, ze tylko
cze$¢ zespotu dogadamycie.pl mieszka i pracuje

w Koszalinie. Wielu z nas pracuje zdalnie z roz-
nych miast Polski. Wspdlny wypad w gory jest
zatem jedng z nielicznych mozliwosci lepsze-
go poznania sie, zbudowania relacji i zdobycia
wspomnien, ktére towarzyszy¢é nam bedq juz
zawsze.

Nasza historia ma w sobie wagtki tatrzanskie oraz
kaukaskie. Jak to mozliwe i co tgczy zakopian-
skie szczyty z najwyzszq gérg w Europie, czyli
Elbrusem? Tak, to nie btqd, cho¢ pewnie czes¢
czytelnikdw przyjmie zdanie Miedzynarodowej
Unii Geograficznej, ktéra uznaje, ze szczyt lezy

juz w Azji, a to oznacza, ze najwyzszq gérg Euro-
py jest alpejski Mont Blanc (4810 m n.p.m). Jed-
nak wielu himalaistow twierdzi, ze Elbrus nalezy
jeszcze do Europy, a skoro wierzchotek zachodni
siega 5642 m n.p.m., a wschodni 5621 m n.p.m.,
to logicznym wydaje sie zmiana lidera. Tylko
w sumie, jakie to ma znaczenie? | wiasnie tak
postrzegamy chodzenie po gdérach. Dla wyja-
$nienia — Elbrus na zywo widziata na razie tylko
Agnieszka, ale w Tatrach chetni juz byli. Wypra-
wa na daleki Kaukaz czeka, a my uczgc sie gor,
przemierzamy goérskie szlaki. Cho¢ w tym roku
kierunek wyprawy zapowiada sie jednak nieco
inaczej. Udato sie nam wyjechad juz dwa razy
z prawie catym zespotem, a wyglgda na to, ze
stanie sie to tradycjg w dogadamycie.pl. | gdy
z rzadka dopada nas w biurze jesienna chandra,

wystarczy, ze obejrzymy sobie te pamigtkowe
zdjecia. | tobie, drogi Czytelniku tez zyczymy tej
dobrej energii. | oczywiscie do zobaczenia na
szlaku!

Wspomnienie anonimowego uczestnika
(wiadomo kogo...) wyprawy tatrzanskiej z ekipy
dogadamyecie.pl

Droga powrotna z ostatniej wycieczki i che¢ skrocenia trasy
przez schronisko skonczyta sie podrézg zamknietym szla-
kiem, ale za to przepieknymi, lesSnymi widokami. Po powrocie
do noclegu mielismy problem z wdrapaniem sie, a nastep-
nie zejsciem na dét na pierwsze pietro. Skonczyto sie to tym,
ze wylgdowali$my w matej knajpie naprzeciwko, bo bylismy
zbyt zmeczeni na poszukiwania.

Patrze i widze te zmiany i przemiany w nas wszystkich — im
wyzej, tym trudniej, ale tym wieksza rados¢ — udato sie!l Dla-
kczego tak bardzo przypomina mito firme?
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Rozdziat 5

Oni dla nas ttumaczag






Marcin



Mariola



Andrzej Mirosaa



PRy

Magda Motgorzato



Rozdziat 6

Dla nich ttumaczymy
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Rozdziat 7

Sherlock Holmes

zagadka listu z Paryzo




ego popotudnia z wyjgtkowq ulgqg usiedlismy poobiedniej herbaty i, jok zawsze za sprawg
niezastgpionej pani Hudson, spotkata nas niespodzianka w postaci stodkich ciasteczek. Dra-
matyczne wydarzenia na London Bridge, ktérych bylismy uczestnikami, pewnie jeszcze dtugo
bedq wywotywaé we mnie dreszcze. W przeciwienstwie do mnie méj przyjaciel zdawat sie by¢ spo-
kojny, a nawet lekko wesoty.
— Czy wiesz drogi Watsonie, ze kiet narwala, ktérego uzytes do obezwtadnienia tego nieszcze$nika ma
ostatecznie ozdobic¢ $ciane naszego ulubionego pubu? — o dziwo w tonie Sherlocka wyrdzniata sie lek-
ka kpina. — Wyobrazam sobie napis pod wiszgcym za szktem eksponatem, ktory gtosi, ze w 1882 roku
dzielny emerytowany wojskowy lekarz pokonat pijanego w sztok szynkarza, ktory w szale zazdrosci
rozbit potkwartowy kufel na gtowie swojego konkurenta. Przyznaj sie drogi Watsonie, ze najbardziej
zirytowat cie fakt, ze ten wysmienity irlandzki Guinness miat by¢ dla ciebie?
— No c6z, nie zaprzeczam, ze strata dobrego piwa jest wystarczajgcym powodem do solidnej bija-
tyki — opowiedziatem, trzymajqc sie zartobliwego tonu Holmesa — cho¢ pewnie, gdyby szynkarz nie
siegnqt po ndz i nie poranit kilku przypadkowych klientow, to nie ryzykowatbym zniszczenia cennego
eksponatu dla nowego muzeum historii naturalnej. Tak przy okazji, nadal nie wiem, skqd kiet wzigt sie
w twoich zbiorach?
— Ach, kiet! Jest on smutng pamiqtkg po niewyjasnionej do dzi$ sprawie tajemniczego znikniecia
pewnej londynskiej artystki — w tonie mojego przyjaciela stycha¢ byto wyrazng melancholie, a nawet
smutek.
Przyglgdatem sie uwaznie, jak powoli z namaszczeniem Holmes nabijat tytoniem ulubiong fajke i jed-
noczes$nie przypomniatem sobie szuflade wypetniong wycinkami prasowymi i zdjeciami pewnej uro-
czej pianistki. Czyzby kiet narwala w jaki$ sposdb tgczyt sie z uczuciem Holmesa do znanej artystki
lady Agnes C.H.? Nie potrafitem sobie wyobrazi¢ w zaden sposdb nici tgczgcych te sprawy, a delikat-
nos$¢ materii powstrzymywata mnie od pytan.
— Mam wrazenie drogi Holmsie, ze od dawna nie prowadzisz zadnej sprawy. Czy postanowite$ od-
poczqc, czy moze wytapates juz wszystkich przestepcéw w Londynie — postanowitem zmieni¢ temat
rozmowy.
— Nie sqgdze Watsonie, ze kiedykolwiek znikng przestepcy, a na pewno nie w Londynie. | moze dobrze,
ze kiet narwala bedzie wisiat w publicznym miejscu? Kto wie, by¢ moze kiedys sie jeszcze przyda na
jakiegos$ rzezimieszka, cho¢ uwazam, ze prawdziwi ztoczyhcy coraz czesciej przybiorqg maski dystyn-
gowanych dzentelmendw.

Domyslatem sie o kim mowa. W naszym jakze przytulnym mieszkaniu przy Baker Street 221b, przez
chwile powiato grozq. Wraz z kolejnym wydmuchnieciem aromatycznego fajkowego dymu Holmes
rozesmiat sie jednak wesoto.

— Musze ci jednak uczciwie przyznad, ze pozostaje nie tylko pod ogromnym wrazeniem twoich umie-
jetnosci szermierczych, ale takze rozwijajgcym sie umiejetnosciom dedukcji. Trafnie rozpoznates$
nazwisko pewnej damy, ktérg faktycznie kiedys$ darzytem niezrozumiatg dla nawet dla mnie sym-
patig. Aczkolwiek to juz sprawa przesztodci. A widzgc zdumienie na twojej twarzy, odpowiadam, ze
nie trzeba umie¢ czyta¢ w myslach, wystarczyto naprowadzi¢ cie doborem wiasciwych stéw i za-
obserwowad, ze twdj wzrok podqzyt na szuflade z pamigtkami po lady Agnes. | wtasnie lingwistyka,
skojarzenia stowne, ttumaczenie ukrytych znaczen i czytanie intencji autora jest od jakie$ czasu mojq
pasjg. Siegnij prosze do szuflady, znajdziesz tam scisty powdd mojego zainteresowania. Przyznaje,
ze spotkatem sie z zagadkq, ktorej nie umiem rozwiqzad. | licze na twojg inspiracje, ktéra w koncu
doprowadzi mnie do wyjadnienia. Tacy ludzie, jak ty, cho¢ sami nie bedqc obdarzeni geniuszem, po-
siadajq jednak talent budzenia go u innych.

Holmes nigdy jeszcze nie przemawiat do mnie w ten sposodb i musze przyznad, ze ostatnie cierpkie
stowa sprawity mi wielkg przykro$¢. Czesto bywatem dotkniety jego obojetnoscig dla moich umie-
jetnosci detektywistycznych, cho¢ przeciez czasami okazywato sie, ze to witasnie on sie mylit. W tym
przypadku podejrzewam, ze mdj ztodliwie wspotlokator zadrwit ze mnie. Kta narwala nie tqczyta
oczywiscie — to juz jest jasne — zadna zaleznos¢ z Lady Agnes, a cata zabawa miata na celu zmusic
mnie do wstania z wygodnego fotela i otwarcia szuflady. Holmes po raz kolejny okazat sie nie tylko
geniuszem intelektu, ale takze ujawnit sie jako osobnik wyjgtkowo leniwy. Jednak ciekawos¢ zwycie-
zyta z urazq i ostroznie otworzytem szuflade w pieknym, cho¢ odrobine juz zniszczonym wiktorianskim
sekretarzyku, ktory byt ozdobg naszego gabinetu. W srodku nie byto juz ani wycinkéw prasowych, ani
zdjecia damy serca Holmesa. Na dnie szuflady lezata koperta ze sladami otwarcia. Wzigtem jg do
reki, obejrzatem uwaznie i ostroznie wysungtem z koperty ztozony na poét ozdobny papier listowy. Od
razu zwrdcitem uwage, ze charakter pisma na kopercie i w lidcie sq zupetnie rézne. Na adresie nie byto
nazwiska, tylko inicjaty M.L.H. Spojrzatem pytajgco na przyjaciela.

— Tak oczywiscie mozesz go przeczytac — zasmiat sie Holmes — o ile zdotasz — dodat ironicznie.
Ztozony idealnie w potowie papier listowy byt zapisany ozdobnym, kaligraficznym pismem w niezna-
nym mi jezyku. Stowa w nagtowku byty jednak znajome ,wowee ya tzee”. Ponizej gesto zapisane
byto dziewie¢ wierszy w jednej kolumnie. W kazdym wierszu od trzech do pieciu stéw. Na koncu kilku
z wierszy byt dodany maty rysuneczek wielkosci litery. W symbolach rozpoznatem miedzy innymi syl-



wetke ptaka, stonca i dziwnego ksiezyca (z czapeczkg). Piktogramy przypominaty odrobine egipskie
hieroglify, ktére miatem przyjemnos$¢ podziwia¢ w British Museum. Stowa w wierszach jednak nie ko-
jarzyty mi sie z zadnym ze znanych mi jezykdw. A musze nieskromnie zauwazyé, ze z racji wieloletniej
stuzby w Indiach miatem do czynienia z wieloma egzotycznymi formami stownej i pisemnej komuni-
kacji miedzy ludzmi. Ponizej byta prawdopodobnie zasadnicza cze$¢ listu. Réwnie zagadkowa. | row-
nie niezrozumiata.

— Powiedz mi wiec, jakie refleksje budzi w tobie lektura? Dodam, ze ten list byt adresowany do naszej
gospodyni. | pewnie zauwazytes, ze nadano go z Paryza? Nasza urocza Pani Hudson zaprzecza jed-
nak, aby miata jakiekolwiek znajomosci w stolicy Francji i z catq pewnosciq nie oczekiwata zadnego
listu — wyjasnit Holmes.

— Sqdze — odpowiedziatem, stosujgc w miare mozliwosci metode swego przyjaciela — ze list zostat
tak napisany, aby odczyta¢ go mogta tylko wybrana osoba. Skoro Pani Hudson jest pewna, ze nie zna
nadawcy, w takim razie prawdopodobnie miata go tylko otworzy¢. Nasuwa mi to przypuszczenie,
ze prawdziwym adresatem byt kto$ inny. Ktos, kto mieszka w tym domu i komu mogtaby gospodyni
pokazac dziwny list.

Spojrzatem uwaznie na twarz mojego wspotlokatora, szukajgc potwierdzenia mojej teorii. Jednocze-
$nie przyszta mi do gtowy straszliwa mysl. Gwattownym ruchem odrzucitem list na herbaciany stolik.
Holmes wypuscit kigb dymu z ust i kolejny raz mnie zaskoczyt.

— Tez o tym pomyslatem drogi Watsonie. Zawdd detektywa nauczyt mnie czujnosci i faktycznie hipo-
teza listu nasqczonego trucizng, ktéry zanim trafitby do wiasciwego odbiorcy, usmiercitby niewinng,
a bliskg mu osobe przez chwile takze mnie przerazita. Ale zapewniam cig, ze ani koperta, ani sam
papier listowy nie zawierajg niczego podejrzanego. W moim laboratorium mam odczynniki, ktére
wykryjq wszystkie znane wspdtczesnym ztoczyricom trucizny. Zgadzam sie jednak z tobgq, list praw-
dopodobnie miat trafi¢ witasnie w moje rece. | z pokorqg przyznaje, ze nie mam absolutnie Zadnych
podejrzen, zardwno jesli chodzi o tozsamos¢ nadawcy, jak i samg tresc¢. No céz, niestety nie zainspi-
rowate$ mnie do zadnej nowej idei. | dlatego tym bardziej przyjmuje wyzwanie tajemniczego ,.kto-
sia”. Nadaje tej sprawie kryptonim , list z Paryza” i nie wyjde z domu, dopdki nie odczytam listu.
Deklaracja Holmesa odrobine mnie zaniepokoita. Wiedziatem, ze stowa o oddaniu sie pracy z catg
pewnosciq nie zostaty rzucone na wiatr, najblizsze dni zapowiadaty, ze stynny detektyw nie tylko nie
bedzie wychodzit zdomu, ale tez nie bedzie jadt ani nie bedzie spat. Nie miatem jednak zadnego po-
mystu, jak mogtbym pomdc mojemu przyjacielowi. Cho¢ chciatem przynajmniej sprobowac.



— Czy ja takze moge wigczyc sie w poszukiwania odpowiedzi, moze przekopiuje sobie tresc¢ listu? —
zapytatem.

— Oczywiscie — w tonie Holmesa pojawit sie ton zyczliwo$ci — nie musisz nawet przepisywad, ja wyko-
natem juz kilkanascie kopii oraz szczegodtowe fotografie. Sam papier listowy i koperta nie zawierajg
juz zadnych wskazowek, dlatego mozesz je zabrac z sobg. O ile Mary nie uzna, Ze otrzymujesz zaszy-
frowane listy od wielbicielek.

W zacisznym gabinecie przy Baker Street rozlegt sie gromki Smiech, ale przysztos¢ szybko odebrata
Holmesowi dobry humor.

* % %

Niestety moje najgorsze przypuszczenia okazaty sie prawdziwe. Kolejne dni szybko zamienity sie w ty-
godnie, a zagadka nadal pozostata nierozwigzana. Sherlock pracowat bez wytchnienia, jedyne co
udato mi sie uzyskag, to codzienne wizyty w porze lunchu, gdy mogtem otworzy¢ okna i przewietrzyc
gabinet z fajkowego dymu. Na szczescie Holmes miat dobry apetyt i wspdlnie znakomicie radzilismy
sobie z przysmakami naszej gospodyni. Gabinet w miedzyczasie zmienit sie z lingwistyczng pracow-
nie naukowq. Wszedzie walaty sie stowniki, kartki z napisami, pojawita sie nawet kredowa tablica, na
ktérej detektyw przepisat tresc¢ i probowat znalez¢ klucz do odczytania listu. Co wazne — tym razem
maj przyjaciel nie pracowat samodzielnie. Liczne kopie zostaty wysytane do szacownych naukowcow
i ttumaczy z catego kraju. Na stole lezaty odpowiedzi sygnowane pieczeciami uczelni Cambrigde,
Oxford, College London, a takze King’s College. Niestety zadna nie zawierata chocby wskazéwki,
a stynni profesorowie pozostawali réownie bezsilni, co najwspanialszy umyst detektywistyczny na
Swiecie.

— Obawiam sie drogi Watsonie, ze lista moich, na szczescie nielicznych porazek, bedzie musiata sie
wydtuzy¢. Nie mam pojecia, od kogo jest ten list, ani jaka jest jego tre$¢ — stwierdzit pewnego dnia
Holmes.

Mineto ponad 4 tygodnie bezowocnych poszukiwan. Siedzielismy poznym popotudniem przy filizance
kawy, ktéra zawsze smakowata wysmienicie, a dzi$ miata posmak goryczy. Przez okna docierat gwar
ulicy, zachecajgc do wyjscia na pobliski Regent’s Park. Miatem nadzieje, ze Sherlock w koricu podda
sie i wréci do aktywnosci, cho¢ jakas cze$¢ mnie z trudem godzita sie z porazkaq.

— Och to nie twoja wina — probowatem zmieni¢ nastroj rozmowy — by¢ moze za kilka albo kilka-
dziesigt lat nauka znajdzie jaki$ sposob, aby usprawni¢ procesy ttumaczenia. Gdybys tylko miat do-
step do wszystkich mozliwych jezykéw i za pomocq maszyny matematycznej mogt analizowad jezyk

pod wzgledem stéw, struktury, zasad gramatycznych, czy ilosci samogtosek i spotgtosek. Mogtoby
sie okazag, ze taki sztuczny mdzg z dostepem do nieograniczonej wiedzy, poréwnujqc rozne jezyki
$wiata, trafitby w koncu na wtasciwg kombinacje. Pewnie taki proces trwatby wiele dni, ale z pew-
nosdciq zmienitby lingwistyke. Ach, pomysl Holmesie, gdyby takg mozliwo$¢ mieli wszyscy twoi za-
przyjaznieni uczeni. Wyobraz sobie, ze twdj nastepca, ktéry otrzyma pocztq jakie$ tajemnicze pismo,
w jednej chwili wykonuje barwngq fotografie i wprowadza jg do maszyny, ktéry zamieni obraz na jezyk
telegrafu przysztosci i wysle go jednoczesnie do 300 najwybitniejszych ludzi nauki na catym swiecie,
a oni natychmiast rozpoczng prace. | juz po kilku godzinach otrzymatbys efekty — wystane do two-
jej miniaturowej maszyny drukarskiej. Oczywiscie taki wynalazek mogtby stuzy¢ wszystkim ludziom
i pomagatby w codziennym ttumaczeniu w kazdej sprawie — od dokumentow panstwowych, dziet
naukowych do ttumaczenia przepiséw kulinarnych.

W tym momencie przeszyta mnie pewna szalona mysl. Zanim jednak uchwycitem jej sens, Sherlock
rozesmiat sie gtosno.

— Och prawdziwy fantasta z ciebie Watsonie. Nie przypuszczam, ze bedzie to kiedykolwiek mozliwe.
Przypomne ci, ze cho¢ zyjmy we wspaniatej epoce rozwoju techniki, ale wielcy naukowcy zgodnie
przyznajq, ze to, co mogto by¢ wynalezione, to juz jest z nami. Konczg sie mozliwosci odkry¢ w nauce,
ale idgc za twojq lekko szalong wizjqg, nie sqdze, ze takie maszyny stuzytby szczytnym celom. Znajqc
ludzkg nature, uzytkownicy takiej mechanicznej sieci — bo tak chyba trzeba by nazwaé¢ mozliwose
tgczenia sie jednoczesnego z osobami w innych czedciach $wiata — uzywaliby jej raczej do przesyta-
nia zdje¢ kotow, albo zgota jeszcze innych, niekoniecznie naukowych obrazéw. Cho¢ oczywidcie, jako
otwarty umyst widze takze wiele wspaniatych mozliwosci, jakie datoby takie hipotetyczne urzqgdze-
nie. Mogliby$my sie dogadaé z kazdym cztowiekiem na ziemi i skutecznie rozwigzac wiele problemdw
komunikaciji. Niestety, to tylko piekna bajka.

Sherlock miat oczywidcie racje, ale pomyst, ktéry wezesdniej przyszedt mi do gtowy, nadal nie dawat
mi spokoju. Musiatem sprawdzi¢ ten trop. Szybko pozegnatem sie z Holmesem — co wywotato jego
zaskoczenie i opusdcitem nasze wspdlne mieszkanie. Szczedliwie na ulicy czekat rzgd dorozek, rozpo-
znatem wséréd wozakdw znajomego furmana. Czerstwy staruszek Christian S., stary weteran wojenny,
a takze znawca wszystkich portowych knajpek i londynskiego pétswiatka, wiele razy pomagat nam
w prowadzeniu $ledztw, bezbtednie dowozgc nas do miejsc zbrodni, majgc wytgcznie mglisty opis
adresu. Serdecznie przywitatem sie z wozakiem, ktéry usmiechnat sie szeroko na méj widok, ekspo-
nujgc jedynego i do tego krzywego zeba.



— Jak tak filuje na kufe doktorka, to sam nie wiem, czy na chawire, czy bedziemy flekowa¢ jakich$
parafianéw? — zrozumie¢ starego cockney’a nie byto tatwo, jezyk londynskiej ulicy zdecydowanie
potrzebowat ttumacza. Ja jednak doskonale wiedziatem, o co pyta dorozkarz.

— Nie, tym razem nie bedziemy rozbija¢ zadnej grupy przestepcow i do domu tez pojedziemy pdzniej.
Ateraz prosze, zawiez mnie pod ten adres.

Niczego nie wyjasniajgc, podatem dorozkarzowi koperte. | okazato sie, ze intuicja mnie nie myli-
ta. Christian rzucit okiem na adres i... nie okazat ani odrobiny zaskoczenia, ze przeciez jestesmy na
miejscu, tylko mrukngt co$ w stylu, ze jedziemy do szemranej okolicy, ale wcale go to nie dziwi. Za
to mnie zdziwito, ze Holmes nie zauwazyt, ze nazwa ulicy na kopercie mogta by¢ btednie odczytana
przez doreczyciela i przez niego samego. O ile pierwsza wielka litera ,,B” byta bardzo czytelna, tak
potem trudno byto okresli¢, czy mamy do czynienia z matq literq ,,a”, czy ,.e”, potem nastepowat
dziwny zawijas oraz kolejne wyrazne mate ,,k” z zawijasem przypominajgcym litere ,,e”. Réwnie do-
brze jednak mogt to byc tylko ozdobnik, ktérym wiele oséb konczy litere ,,k”. Sherlock systematycznie
otrzymuje ogromne ilosci korespondencji adresowanej na mieszkanie przy Baker Street. Prawdopo-
dobnie pracownik ,,General Post Office” uznat, ze to kolejny list na popularny adres. Tym bardziej ze
numer lokalu sie zgadzat. Jednak swieze spojrzenie dorozkarza wskazato, ze ktos inny miat odczytac
ten list, a Holmes w przedziwnym zbiegu okolicznosci (i zadufaniu) uznat, ze to on byt odbiorcq. Wta-
Sciwie to adresatem miata by¢ nasza gospodyni Martha Louise Hudson, ktorej rzekomo inicjaty byty
w miejscu adresata. Ja juz miatem pewnos¢, ze Sherlock sie mylit, a ja za chwile poznam tajemnice
listu z Paryza.

— Kojarzysz to miejsce, gdzie jedziemy? — wychylitem sie przez okno i krzykngtem do jadgcego na
tylnym koZle dorozkarza.

— No pewnie! Beak Street to bez batachu najlepsza szama na Soho i inne przyjemnosci tez najlepsze
— gromko krzykngt méj woznica.

Czyli jednak nie Baker Street, tylko Beak Street! Holmesa zgubita pewnos¢ siebie i chyba elementarny
brak pokory, cho¢ niechlujny charakter pisma na kopercie w odréznieniu od kaligrafii w samym liscie
mogt zmyli¢ kazdego. Powoli zblizaliSmy sie do owianej ztq stawg londynskiej dzielnicy, gdzie zapusz-
czanie sie po zmroku oznaczato pewne ktopoty. Oprocz szemranych typdw i poszukiwaczy mitosnych
uciech, w ciggu dnia wielu londyhczykéw wpadato do Soho na dobre i tanie uliczne jedzenie. Okolice
te opanowali gtéwnie chinscy sprzedawcy i kucharze, a cze$¢ dzielnicy zyskata nawet miano ,,Chi-
na Town”. Czasami z Holmesem odwiedzali$my to miejsce przy okazji rozwigzywania kryminalnych
historii i zawsze chetnie raczylismy sie swiezym ,.fish and chips” lub pikantng chinszczyznqg. Rosta we




mnie ciekawosc¢, ale tez obawa. A jedli adresat jest groznym przestepcq? A list dowodem lub — co
gorsza — zachetq do zbrodni? Przez chwile zatowatem, ze nie ma ze mng mojego przyjaciela. Wypro-
wadzony z btedu Sherlock bytby najlepszym kompanem do ostatecznego rozwigzania zagadki listu
z Paryza. Byto juz jednak za pdzno, a z gtosnym ,,prrrr” dorozkarz zatrzymat sie wtasnie przed starg,
brudng kamienicqg o namalowanym niechlujnie czerwong farmg numerze 221b. Wokoto licznych stra-
ganow z warzywami, owocami, $wiezym miesem, rybami i parujgcymi kottami wydzielajgcymi sma-
kowite zapachy, przetaczaty sie ttumy londynczykéw w réznym wieku oraz nawotujgcych tamang
angielszczyznq chinskich sprzedawcow.

— Poczekaj tu na mnie — rzucitem krétko do Christiana, sprawdzitem ukradkiem, czy z mojej laski wy-
suwa sie sztylet i wyskoczytem na ulice.

W ciemnej bramie ttoczyli sie mtodzi Chinczycy, ktérzy z oficyny donosili na ulice garnki, talerze i bla-
szane miski z miesem oraz kosze z pieczywem. Zaczepitem jednego z nich.

— Czy tu mieszkasz? Pod adresem 221b? — zapytatem.

— Ja nie rozumiec prosze pan. Ja zawota¢ pana Huanga — miody chinczyk wyglgdat na mocno prze-
straszonego. | szybko odwrdcit sie na piecie i znikt za solidnymi, podwdjnymi debowymi drzwiami. Po
chwili jedno skrzydto lekko sie uchylito i zobaczytem w nich tego samego mtodego cztowieka. Cho-
ciaz rownie dobrze mogt by¢ to ktos inny. Ach ci Chinczycy, kazdy podobny do kazdego!

— Pan wejdzie, pan Huang czeka¢ — krotko rzucit i ponownie rownie szybko znikt w ciemnosci.

Z rosnqgcym niepokojem uchylitem drzwi i wszedtem do ciemnego pomieszczenia — kuchni, jak sie
okazato. Wérdéd parujgeych kottéw, gankdw, buchajgcego gorgcem piekarniczego pieca kiebili sie
kucharze i ich pomocnicy. Krzyczeli ciggle na siebie i zupetnie nie zwracali na mnie uwagi. Mtody
chinczyk, ktory ponownie pojawit sie zupetnie znikgd, chwycit mnie za rekaw i zaczgt ciggnqc¢ w kie-
runku kolejnego pomieszczenia.

— Pan idzie, szybko, szybko. Pan Huang nie lubi¢ czekaé. Pan musie¢ szybko zarzynaé, bo krew potem
niedobra — wydukat nerwowo, a ja poczutem, jak wtosy na rekach natychmiast sie podniosty. Jako
lekarz wiedziatem, Ze to nie tylko wynik leku, ale i gotowosci do walki.

Napiecie we mnie rosto. Scian’rem mocno gtdwke laski i bytem przygotowany, aby szybko zamienic jg
na bron. Chyba przypadkiem wdatem sie w nieztqg kabate! Oczywiscie liczytem na Chrystiana, ktory
czeka na zewngtrz, ale zanim nabierze podejrzen i wezwie pomoc, ja juz pewnie bede zarzniety przez
pana Huanga. Tanio skory nie zamierzatem sprzedawad, ale jednak niczym skazaniec, kroczytem
ciggniety za rekaw miedzy ciasnym przejsciem miedzy kuchennymi blatami. W koncu przedarlismy
sie przez spocony ttum kuchcikéw i kucharzy, a méj przewodnik otworzyt kolejne drzwi. W ciemnosci

zobaczytem zarys stojgcej tytem poteznej postaci, ktdra uniosta wielki topdr i z rozmachem uderzyta
w niewidoczng dla mnie ofiare. Zobaczytem tylko strumien krwi, ktéra wytrysneta bokiem. Oprawca
pochylit sie i miatem wrazenie, ze dobija albo dusi nieszczesnika. Moja dton powoli zaczeta wyciggac
sztylet, bytem jednak w potrzasku. Wszyscy zamarliSmy w bezruchu, a po chwili ogromny mezczyzna
powoli zaczgt obraca¢ sie w mojg strone. Nadszedt wiec czas ostatecznej walki, cho¢ przeciez nie
tak wyobrazatem sobie mojq $mieré. Jeszcze godzine wczesniej roztrzgsatem z Holmesem hipote-
tyczne problemy przysztych pokolen, a teraz statem oko w oko z przerazajgcym osobnikiem, ktory
trzymat w reku ogromny, zakrwawiony topdr. Zresztg krew byta na takze na skérzanym fartuchu i —
co gorsze — na twarzy. Co jednak dziwnego, fizys grubego chinczyka byta jednak bardzo tagodna,
wrecz dobroduszna. Olbrzym solidnym zamachem wbit siekiere w pieniek i dopiero teraz zobaczy-
tem, ze strasznqg $mierciq przed chwilg zgingt... wielki ttusty kaczor.

— Ja bardzo przepraszam szanownego pana, ze w takich okolicznosciach przyjmuje, ale moi kucha-
rze nie potrafig odpowiednio ubi¢ drobiu. Czym moge stuzy¢? — nienaganng angielszczyzng przywi-
tat mnie witasciciel, jak zrozumiatem, ulicznej garkuchni. | niech mnie kule bijq, jedli to nie byt jeden
z lepszych oksfordzkich akcentow, ktére miatem okazje styszeé! Akcent, ktéry tak wyrdznia londyn-
skich arystokratéw i uczonych.

— Czy mam przyjemnos¢ rozmawia¢ z mieszkancem tej kamienicy — zapytatem po dtuzszej chwili,
gdy juz opadt ze mnie strach.

— Wynajmuje ten lokal od wielu lat, a w jakim celu pan pyta i, czy moge poznac¢ godnosé? — w gtosie
ustyszatem wyrazne zaciekawienie, ale bez ztosci, czy chocby irytacji. W tej sytuacji uzasadnionej
przeciez.

Wszystko wskazywato, ze trafitem do poczciwego chinskiego restauratora. Choc¢ ten akcent byt bar-
dzo zastanawiajgcy. Ale u licha! Za duzo tych tajemnic, w pierwszym rzedzie nalezato wyjasni¢ spra-
we listu z Paryza. Wyciggngtem wiec z kieszeni koperte i podatem jg bez stowa panu Huangowi. Ten
zmarszczyt czoto, btyskawicznym ruchem otworzyt list, szybko przebieg wzrokiem i wyraznie zauwa-
zytem, ze... czytal Swiadczyty o tym mimowolne ruchy warg, a po chwili, gdy podnidst ponownie na
mnie oczy, zobaczytem, ze sie usmiecha. We wzroku zobaczytem tez pytanie.

W krotkiej opowiesci wyjasnitem okolicznosci, w ktérych list znalazt sie u mojego przyjaciela. Prze-
konywatem, ze byliSmy pewni, ze to on jest wtasciwym adresatem. Opowiedziatem o nieskutecz-
nych prébach przettumaczenia tajemniczego tekstu. Co najwazniejsze, gorgco przeprositem tez za
otwarcie cudzej korespondencji. W koncu wyrzucitem z siebie gnebigce mnie i mojego przyjaciela od
wielu tygodni pytanie.



— Prosze mi zdradzi¢, co to za dziwny jezyk i kto jest nadawcq listu?

— Ach to zadna tajemnica. List wystat mi moj kochany brat, ktéry mieszka i pracuje w Paryzu. A list
jest napisany w jezyku... chinskim. No w sumie to po angielsku, ale jednak po chinsku. Och trudno to
wyjasnic.

Okazato sig, ze jednak wcale nie trudno. Wrecz rozwigzanie zagadki okazato sie banalnie proste, cho¢
tez smutne. Poznatem historie biednej chinskiej emigrantki, ktéra miata dwdch syndw. Odejmujgc
sobie sama od ust, probowata zapewnic¢ dzieciom jak najbardziej normalne zycie. Niestety kobieta
zmarta na suchoty, a kilkuletni, nieznajqcy ani stowa po angielsku chtopcy trafili do przytutku. Szcze-
$cie jednak usmiechneto sie do nich i obaj trafili pod opieke znanej arystokratki i filantropki ksieznej
Anny Woodpecker. Obaj chtopcy zdobyli $wietne — jak na ich pozycje spoteczng — wyksztatcenie. To
by wyjasniato znakomity akcent kucharza. Starszy, Y& dang, wyjechat do Paryza, gdzie zaopiekowa-
ta sie nim kuzynka ksieznej, lady Agnes Echelle. Tam mtody chificzyk zostat najpierw pomocnikiem,
a potem kelnerem, a na koncu szefem kuchni w znakomitej paryskiej restauracji. Mtodszy o imieniu
Lud Bo6 Té po osiqggnieciu petnoletnosci zdecydowat, aby w Londynie zatozy¢ uliczng kuchnie na Soho.
Wyglqdato zresztg, ze $wietnie mu idzie. A co do tajemniczego jezyka — okazuje sie, ze bracia od lat
prowadzq intensywnq korespondencje, wymieniajqc sie przepisami. Mimo ze $wietnie znajq angiel-
ski, postanowili w listach uzywac¢ fonetycznie zapisanego chinskiego. Ot taki braterski tajemny kod
i cwiczenie ojczystego jezyka. Co wazne — jak wyjasnit mi Lud, taka sztuczka pozwalata na utrzyma-
nie w tajemnicy autorskich przepiséw. List, ktéry wyniku nadzwyczajnego zbiegu okolicznosci trafit
do Sherlocka Holmesa, zawierat petng instrukcje przygotowania kolejnego znakomitego dania. To
tez stqd piktogramy ptaka, stoneczka — ktére oznaczato opalanie nad ogniem — a rzekomy ksiezyc
z czapeczkq, to zwyczajna ostra papryczka.

— A moze sprébuje taskawy pan tej potrawy? Zaraz przygotuje danie na podstawie przepisu brata,
sam jestem ciekawy — ustyszatem smakowitg propozycje.

— Chetnie, ale wiesz co? Mam lepszq propozycje. Jutro o porze lunchu przygotujesz dwie porcje — od-
powiedziatem, a w gtowie uknut mi sie szalony plan zemsty na Sherlocku za jego ztosliwosci.

* % %

Uzgodnitem z kucharzem jeszcze kilka szczegdtéw i wrocitem do domu. Nazajutrz w potudnie od-
wiedzitem Holmesa. Nie byt w najlepszym humorze, wyglgdato, ze spedzit poprzedni wieczoér jedynie
w towarzystwie butelki wina. Mimo protestow zmusitem go ubrania palta i wyjscia z domu. Dorozka
juz czekata, niezawodny Christian zacigt bat i ruszylismy w znanym juz mi kierunku.



— Powiesz mi, dokqd jedziemy? — Sherlock wydawat sie nawet lekko podirytowany. Chyba miat kaca.
— Och to zadna tajemnica, jako twdj lekarz postanowitem zmienié twojg diete. Mam dzi§ ochote na
dobrqg kaczke. Tobie tez odrobina ttustego nie zaszkodzi. | wiem, gdzie dajq najlepszq potrawe z tego
ptaka, a co wazniejsze przepis jest absolutnie unikalny. Cho¢ mysle, ze w Paryzu juz go znajg — odpo-
wiedziatem, silgc sie na powage.

Ostatnie zdanie wywotato szczegdlnie silng reakcje na twarzy mojego przyjaciela. A ja bawitem sie
coraz lepiej. W koncu dojechali§my na Beak Street, odetchngtem z ulgqg. Poprzedniego dnia popro-
sitem mojego nowego znajomego, aby zamalowat numer kamienicy i dotrzymat stowa. Gdy dorozka
sie zatrzymata, mogtem doprowadzi¢ swojq gre do konca.

Usiedlismy, a wtasciwie to staneliémy przy wielkich beczkach stuzgcych za stoty. Po chwili pojawit sie
potezny Chinczyk, dzi$ ubrany w stylowy frak zupetnie niepasujqcy do okolicznosci. W reku miat juz
gotowe dwa parujgce talerze ze smakowicie wyglgdajgcym daniem. Pieczone kacze udka, do tego
biaty ryz i lekko tylko podsmazane warzywa. Absolutne proste arcydzieto ulicznej sztuki kulinarnej.

— Czy dowiem sie w koncu, o co chodzi drogi Watsonie?

— Ach, po prostu chciatem, abys zjadt co$ zdrowego i pozywnego i... wyjgtkowego — odpowiedziatem
miedzy kesami.

— Czy smakuje taskawym panom, czy moge jeszcze w czyms stuzyc? — wiqczyt sie do rozmowy Lud.
— Wszystko jest znakomite, tylko nurtuje mnie to wspaniate danie. Czy mogtbys$ nam zdradzi¢ sktad-
niki i petny przepis?

— Ach, niestety nazwy sktadnikéw znam tylko po chirnsku — z rozbrajajgcym usmiechem odpowiedziat
kucharz.

— To absolutnie nie szkodzi, chetnie poznam przepis nawet po chinsku. Na pewno sie dogadamy.

— Ato bardzo prosze, kaczka pieciu smakow, to po chinsku bedzie ,wowee ya tzee”.

* % %

No céz, wyraz twarzy mojego przyjaciel byt najlepszq nagrodq, jaka mogta mnie spotkaé. Do konca
positku nie odezwalismy sie do siebie ani stowem.

Epilog

Oczywiscie wszyscy zyli dtugo i szczesliwie. Z diugiej podrozy wrdcita pianistka lady Agnes C.H., co
ciekawe — i co jest kolejnym zbiegiem okolicznosci — w Paryzu zawarta znajomosc¢ francuskq imien-
niczkg, wspomniang juz kuzynkq ksieznej Anny, lady Agnes Echelle. Christian stracit ostatniego zeba




w bdjce i postanowit wyjecha¢ do Portugalii, a Holmes po porazce oddat sie hodowli pszczoét na
wsi. A ja, no coz. Postanowitem spisac te historie. A skoro moja intuicja okazata sie w tym wypadku
przewyzszac rozum Sherlocka, to moze i w sprawie przysztosci jezykdw i ja takze mam racje. Mozna
sobie wyobrazi¢ za jakies 140 lat, czyli 2022 roku, gdzie$ w Europie ludzie bedq ttumaczy¢ listy, nie
wychodzqc z domu. W jednej chwili maszyna liczgca przesle kazde pismo do uczonych, a oni szybko
znajdq ttumaczenie kazdego jezyka uzywanego na $wiecie. Ciekawy jestem, czy to tylko bajka. W ra-
zie czego zaznaczam mojemu wydawcy przysztosci, ze pierwszy sposéb na ,,dogadamy cie” wynalazt
Watson. Dr Watson.



Od marzeniaq,
przez porazki do
sukcesow. To nie jest ckliwa
historia z bajkowym happy endem
ani coachingowy poradnik, jakw krotkim
czasie zarobic¢ na genialnym pomysle. Zanim

wytozysz oszczednosci zycia na swdj wiasny
biznes, poznaj naszg historie z dogadamycie.pl.
Na powaznie rozmawiamy o rynku ttumaczen,
ale tez z humorem dzielimy si¢ swoimi pasjami

i wspolnymi przygodami.
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